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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az iizletszabalyzat hatalya és nyilvanossaga

1.1. Jelen Uzletszabalyzat az AXELBERG Pénziigyi Zrt. (székhelye: 1039 Budapest, Kiralyok utja 291.
C. épiilet 4. emelet 25., alapitasi és tevékenységi engedélyének szama és datuma: H-EN-1-253/2018; a
tovabbiakban: Tarsasag) kovetelésvasarlasi tevékenységre vonatkozo altalanos szerzodési feltételeit
tartalmazza. Kovetelésvasarlasi tevékenységnek mindsiil a kovetelésnek — a kotelezett kockazatanak
atvallalasaval vagy anélkiil torténé — megszerzése, megel6legezése (ideértve kiilonosen a faktoringot),
valamint leszamitolasa, fliggetleniil attol, hogy a kdvetelés esedékességének nyilvantartasat és a
kintlévoségek beszedését ki végzi;

1.2. Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfél az a véllalkozas, amellyel a Tarsasig
kovetelésvasarlasi ligyletet kot, vagy amely erre vonatkozo kérelemmel fordul a Tarsasaghoz. A
Térsasag altal engedményezés itjan megszerzett, lejart kovetelések esetében Ugyfél mindazon személy,
aki vagy amely a kovetelés megfizetéséért helytallni tartozik.

1.3. Amennyiben valamely tartozas megfizetéséért tobb Ugyfél tartozik helytallni (ados, addstars,
készfizetd kezes), ugy eltérd megallapodas hidnydban barmelyikiiktdl a teljes Osszeg kovetelhetd,
tekintet nélkiil arra, hogy a Tarsasag a masik Ugyfélté] megkisérelte-e a kdvetelés beszedését.

1.4. Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban kdvetelésvasarlasi tigyletnek mindsiil a Tarsasag és az Ugyfél
kozotti olyan megallapodas, amely alapjan az Ugyfél egy vagy tobb kotelezettel szemben fennalld vagy
jovobeli kovetelését, illetve kovetelései egy részét részben vagy egészben — dijazas ellenében — a
Tarsasagra ruhdzza at. A Tarsasag jogosult a kotelezett fizetésképtelenségének kockazatat atvallalni, a
kovetelést nyilvantartani, illetve — annak esedékessé valasat kovetden — azt érvényesiteni.

1.5. A Tarsasag kovetelésvasarlasi tigyletet kizardlag vallalkozassal, annak gazdasagi tevékenységébdl
szarmazd vagy azzal Osszefiiggd koveteléseire kot. Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasiban
vallalkozasnak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy iizleti tevékenysége korében eljaro
természetes vagy jogi személy.

1.6. A Tarsasag altal engedményezés utjan megszerzett, lejart kovetelések esetében a kovetelés
szarmazhat barmely jogviszonybol, illetve annak kotelezettje lehet barmely természetes vagy jogi
személy. E kovetelésekre a II. fejezet rendelkezései nem alkalmazandok.

1.7. Jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Tarsasidg az Ugyfelek tdjékoztatdsa érdekében az
iigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben konnyen hozzaférhetd helyen kifiiggeszti, tovabba internetes
honlapjan (www.axelberg.hu) kozzéteszi. A Tarsasag az Ugyfél kivansagara ingyenesen, nyomtatott
forméban is rendelkezésre bocsatja az Uzletszabélyzatot.

1.8. Tekintve, hogy a Tarsasag a lakossag részére hitelt nem nyujt, igy nem veti ala magat a lakossag
részére hitelt nyjtdé pénziigyi szervezetek ligyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl szolod
Magatartasi Kodex rendelkezéseinek.

2. Ugyfél-azonositas, képviselet

2.1. A Téarsasag a pénzmosas megel6zésérol és megakadalyozasarol sz616 2007. évi CXXXVI. térvény
(Pmt.) és a vonatkozo bels6 szabalyozoi — igy kiilondsen a Pénzmosas és Terrorizmus Finanszirozasa
Megel6zésérdl és Megakadalyozasarol Szolod Szabalyzata — alapjan koteles az tigyfélkapcsolat
létesitésekor és a jelen Uzletszabalyzat hatalya ald tartozd szerzodések megkotése elétt iigyfél-
atvilagitast végezni. Az ligyfél-atvilagitasi kotelezettség kiterjed az Ugyfél 4ltal meghatalmazott
személyre, a rendelkezésre jogosultra, tovabba a képviselore is.

2.2. Az Ugyfél képviseletében eljardo személynek a képviseleti jogosultsigat — e jogosultsag
terjedelmétdl is fliggéen — vagy kozokirattal, vagy teljes bizonyitd ereji maganokirattal vagy pedig
iigyvédi meghatalmazassal kell igazolnia. A Térsasig az Ugyfél képviseletében eljardé személy
képviseleti jogosultsigat mindaddig érvényesnek tekinti, ameddig az Ugyfélnek a képviseleti jog
visszavonasarol szol6 irasbeli értesitése hozza meg nem érkezik.
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2.3. A Tarsasag nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasara a Tarsasag képviseleti rendje
szerint cégalairasra felhatalmazottak jogosultak; e tényt az Ugyfél kérésére a Tarsasag igazolja.

3. Kézbesités

3.1. A Tarsasag az Ugyfél részére szolo szerzédéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket és
okmaényokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél megadott a részére. Ilyen cim hidnyaban a Tarsasag
az Ugyfél 4ltala ismert székhelyére (lakcimére) kiildi az iratokat.

3.2. Az Ugyfél altal kozolt hibas cim miatti téves postazasbol adodo karokat és tobbletkoltségeket a
Tarsasag jogosult az Ugyfélre athéritani. Amennyiben a Tarsasag rendelkezésére egyaltalan nem all
semmilyen cim, az értesités elmaradasabol szarmazo karokért az Tarsasag nem felel.

3.3. A Tarsasag az Ugyfél részére sz6lo iratokat, értesitéseket — amennyiben annak tartalma ezt az
Tarsasag megitélése szerint kifejezetten nem indokolja — nem kdteles ajanlottan vagy tértivevénnyel
postara adni.

3.4. A Tarsasag altal az Ugyfélhez intézett azon irasbeli nyilatkozatokat, amelyeket a megkotott
szerz6désben rogzitett cimre tértivevényes postai killdeményként szabalyszeriien postara adtak, a masik
féllel kozoltnek, részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a kiildemény az Ugyfél érdekkorében
felmeriilt okbdl ténylegesen kézbesitheté nem volt,

a) akiildeménynek az elsé postai kézbesitése megkisérlésének napjatol,

b) ha ez nem allapithaté meg, akkor a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjatol szamitott
6todik munkanapon,

€) ha ez sem allapithatd meg, vagy a kézbesités masodszori megkisérlésére nem is kertiilt sor, akkor
azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a posta a feladonak visszakiildte.

3.5. A Tarsasag részére szolo irasos kiilldeményeket a Tarsasag székhelyére cimezve kell kiildeni. A
jelen Uzletszabalyzatban megjeldlt, a szerzédésszerti teljesitéshez kapcsolodo tajékoztatasi, illetve
nyilatkozattételi kotelezettségeket az Ugyfél koteles a Tarsasag részére postai uton megkiildeni. Az
irasos kiildemények érkezésére a Tarsasag nyilvantartdsa az irdnyad6. Esetenként a Tarsasag az Ugyfél
irasbeli kérésére igazolast ad a kiildemény atvételérdl, amelyért a Kondicios Listaban meghatarozott
téritést szamithatja fel. Az atvétel igazolasanak mindsiil, ha a kiilldemény masolatat a Tarsasag az erre
rendszeresitett érkeztetési bélyegzolenyomataval és egy alkalmazottja kézjegyével latja el. A Téarsasag
nem felel azokért a karokért, amelyek a postai iton torténd kézbesités hibaibol erednek.

1. A KOVETELESVASARLASI UGYLETEKRE VONATKOZO
SZABALYOK

4, Ugylettipusok

4.1. Visszkereset nélkiili kovetelésvasarlasi tigylet esetében a Tarsasag atvallalja a teljesités kockazatat
az Ugyféltdl; az Ugyfelet ebben az esetben a kovetelés kielégitéséért helytallasi kotelezettség nem
terheli.

4.2. Visszkeresetes kovetelésvasarlasi iigylet esetében az Ugyfél a kovetelés kotelezettjének
teljesitéséért — a megkapott dsszeg és a Tarsasag dijazasa erejéig — a kotelezettel egy sorban és vele
egyetemlegesen felel.

4.3. A Tarsasag nem kot kovetelésvasarlasi tigyletet devizaban meghatarozott, illetve devizaban
teljesitendod, tovabba exportiigyletbdl szarmazoé kovetelésekre.

5. Az iigyletkotés folyamata
A Tarsasag az Ugyfél részére az alabbi eljaras szerint nytjt kovetelésvasarlasi szolgaltatast:

a) Azigénylés altalanos feltételeinek megfeleld Ugyfél benytjtja a faktoring adatlapot és mellékleteit.
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b)

c)
d)

A Tarsasag a benyujtott okiratok alapjan — a (hianytalan) benyujtastol szamitott 5 munkanapon beliil
— elbiralja a kérelmet és ennek eredményérdl az Ugyfelet értesiti.

A kérelem elutasitasa esetén a kapcsolat megsziinik.

A kérelem pozitiv elbirdldsa esetén a Tarsasag megkoti az Ugyféllel a faktoring keretszerzodést
vagy a faktoring szerzddést.

6. Az igénylés altalanos feltételei
A Tarsasag azon Ugyfél részére nytjt kovetelésvasarlasi szolgéltatast, amely

devizabelfoldi (székhelye belfoldon van, kivéve a vamszabad teriileti tarsasagot, de ideértve a
kiilfoldi székhelyli vallalkozds magyarorszagi fidktelepét és a kiilfoldi allampolgar 6nallo
magyarorszagi  vallalkozasat, akar egyéni vallalkozoként, egyéni cégként vagy
onfoglalkoztatoként);

amennyiben létrejotte vagy mitkodése birdsagi, illetve hatosagi nyilvantartasba vételhez kotott, a
vonatkozo6 nyilvantartasa bejegyezték.

A Tarsasag csak olyan kovetelést faktoral, amelynek

engedményezését jogszabaly vagy megallapodas nem zarja ki, tovabba amellyel szemben a
kotelezettnek beszdmithato ellenkovetelése vagy kifogésa nincs;

az alapjaul szolgalo teljesitést a kotelezett elismerte;

lejarata (fizetési hatarnapja) legalabb 15 és legfeljebb 180 nappal kés6bbi, mint az egyedi faktoring
szerz6dés megkotésének idépontja;

értéke legalabb 50 000,-Ft és legfeljebb 20 000 000,-Ft;

Osszege forintban maghatarozott és megfizetése forintban teljesitendo.

7. Benyujtando okiratok

7.1. Kovetelésvasarlasi ligylet megkotésére az Ugyfél erre iranyulo irasbeli kérelme alapjan keriilhet
sor. Amennyiben az Ugyfél faktoring keretszerzédés megkotését kezdeményezi, vagyis a késdbbiekben
egy adott vevovel (kotelezettel) szemben tobb kovetelést is faktoraltatni kivan, a kérelemhez az alabbi
okiratok benyujtasa sziikséges:

kitoltott faktoring adatlap, mind a széllitora (Ugyfélre), mind a vevére (kdtelezettre) vonatkozoan
(a faktoring adatlap egyben kérelemnek is mindsiil);

mind a szllitora (Ugyfélre), mind a vevére (kotelezettre) vonatkozéan (az eredeti példanyok
bemutatasa mellett, masolatban)

- létesit6 okirat;
- nyilvantartasba vételt igazolo okirat (cégbirdsagi végzés stb.);

- ahatalyos éllapotot tiikr6zd, 30 napnal nem régebbi cégkivonat (el nem biralt modositas esetén
az annak alapjaul szolgdlo okiratok is);

- aszervezet eljaro képviseldinek alairasi cimpéldanya, személyi igazolvanya, lakcimkartyaja;
- azutolso két tizleti évrél késziilt éves beszamolo;

- azutolsd negyedévi zaras szerinti f0konyvi kivonat.



UZLETSZABALYZAT

7.2. Amennyiben az Ugyfél nem kivan faktoring keretszerzddést kotni (vagyis egyedi kdvetelést
faktoraltat), ugy a 7.1. pontban foglaltakon feliil — eredetiben vagy hiteles masolatban — be kell
nyUjtania:

— akovetelésrol kiallitott szamlat, illetve azzal egyenértékii bizonylatot;
— akovetelés vevo (kotelezett) altali elismerését tartalmazo okiratot;

— akovetelésre vonatkozo minden egyéb 1ényeges okiratot (szerz6dés, szallitolevél stb.).

7.3. Az Ugyfél a faktoring adatlapot iigyfélfogadasi idében a Téarsasag székhelyén veheti 4t. Az adatlapot
atadé személy az Ugyfél igénye esetén a szabalyszerii kitdltéshez dijmentesen segitséget nyuijt.

7.4. A vevére (kotelezettre) vonatkozo adatok, okiratok beszerzése és szolgéltatasa az Ugyfél feladata.

7.5. Az Ugyfelet az 4ltala szolgaltatott informaciok valodisagaért feleldsség terheli. Ha az Ugyfél altal
szolgaltatott adatok és informaciok a dontéshez nem elegenddek, a Tarsasag — az Ugyfél koltségére —
kiegészité adatok, dokumentumok benyujtasat kérheti.

7.6. Az okiratok Tarsasag altal torténd atvétele nem jelenti az Ugyfél iigyletkdtésre vonatkozd
ajanlatanak elfogadasat.

8. A kérelem elbiralasa

8.1. A kérelmet a Tarsasag visszkeresetes faktoring esetén az Ugyfél és a vevé (kdtelezett), visszkereset
nélkiili faktoring esetén a vevo (kotelezett) pénziigyi, jogi €s vagyoni helyzetének, illetve a kdvetelés
alapjaul szolgald tligyletnek az elemzése alapjan biralja el. A Tarsasag a vizsgalat szempontjait maga
hatarozza meg, €s azokat idérdl idére modosithatja, ha megitélése szerint a mddositas ésszer(i és
sziikséges.

8.2. A hitelképesség megitéléséhez a Tarsasdg elsésorban az Ugyfél altal szolgaltatott adatokat,
informacidkat hasznalja fel, de jogosult barmely egyéb, az elbiralashoz altala sziikségesnek tartott
adatot, informaciot, okiratot kérni.

8.3. A kérelem érdemi elbirdlasanak feltétele, hogy az Ugyfél a Tarsasag altal kért informéciokat,
adatokat és okiratokat idében, pontosan, a Tarsasag altal igényelt formaban megadja.

8.4. A Tarsasag a kérelemre — annak hianytalan kézhezvételét kovetd legkésdbb 5 munkanapon beliil, a
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan — szerzédéses ajanlatat irasban megteszi, vagy a kérelmet
clutasitja. Az ajanlat tartalmazza az eldleg és a hiteldij osszegét, illetve mértékét, tovabba az egyéb
Iényeges feltételeket.

8.5. Faktoring keretszerz0dés megkotésére iranyuld kérelem esetén a Tarsasag megallapitja és kozli a
faktoring limitet is, vagyis azon 0sszeghatart, ameddig az adott vevdvel (kotelezettel) szemben az adott
naptari év végéig a kovetelések faktoralasat vallalja. A faktoring limit nem rulirozo jellegli, azaz a
kovetelések kifizetésével az ujboli igénybevétel lehetdsége nem nyilik meg. A limit kdzlése nem jelent
a Tarsasag részérdl kotelezettségvallalast az egyes kovetelések tényleges faktoralasara.

8.6. A kérelem elutasitasa esetén a Tarsasag nem koteles az elutasitasi indok kozlésére.

9. A szerz6dés megkotése

9.1. A faktoring szerz6dés (faktoring keretszerzodés) megkotésének és modositasanak érvényességéhez
annak teljes bizonyito erejii maganokiratba foglalasa sziikséges. A szerzodés (modositas) a mindkeét fél
altal tortént cégszerl (szervezetszeri) alairas napjan jon létre.

9.2. Az egyes kovetelések faktoralasarol a felek — faktoring keretszerzodés megkotése esetében is —
kiilon faktoring szerzodéseket kotnek. Az egyes kovetelések faktoralasahoz (faktoring keretszerzodés
alapjan is) a 7.2. pontban irt okiratok benyujtasa sziikséges. A faktoring szerzédés megkotésével
egyidejilleg a kovetelés atruhazasarol a felek kozosen alairt engedményezési értesitét is kiallitanak,
amelyet a Tarsasag kiild meg a vevo (kotelezett) részére. A kdvetelés tulajdonjoga — eltéréd megallapodas
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hianyaban — az arra vonatkozé egyedi faktoring szerzddés megkotésének idépontjaban szall at a
Tarsasagra.

9.3. A Tarsasag a folyositast felfiiggesztheti, illetve a teljesitést megtagadhatja, avagy az Ugyfél a
szolgaltatas igénybevételére nem koteles, amennyiben a szerzédés megkotése utan akar a Tarsasag, akar
az Ugyfél koriilményeiben olyan lényeges valtozas all be, amelynek kovetkeztében a szerzédés
teljesitése a Tarsasagtol, illetve az Ugyféltél mar nem varhato el, tovabba olyan kériilmények
kovetkeznek be, amelyek miatt a Tarsasag az azonnali hatalya felmondasi jogat gyakorolhatna.

9.4. A Tarsasag az ligylet teljesitését a 6. és 7. pontban irt, illetve a szerz6désben esetlegesen megjelolt
egyéb feltételek teljesiiléséhez koti, azzal, hogy e feltételektdl a felek esetileg, kiilon megallapodasban
eltérhetnek. Ha a Tarsasag altal meghatarozott feltételek a szerz6désben meghatdrozott hatarido leteltéig
nem teljesiilnek, a Tarsasag a folyositast megtagadhatja.

9.5. A Tarsasag —amennyiben az iigylet kockazatat a szokdsosnal magasabbnak itéli meg — az Ugyféltsl
biztositék nyujtasat kérheti. A Tarsasag a fedezeteket az alabbi preferencia-sorrend figyelembevételével
vonja be biztositékként:

— tovabbi kovetelés,

— készpénz, szamlapénz,

— garancia,

—  értékpapir,

— ingatlan,

— kezesség,

— egyéb, vagyoni értékkel bird fedezet.

Amennyiben az Ugyfél — a Tarsasag kérése ellenére — nem nytijt megfeleld biztositékot, a Tarsasag az
igyletkotést, illetve a folyositast megtagadhatja.

9.6. Faktoring keretszerzédés megkotése esetén az Ugyfél a kozolt faktoring limitig jogosult a naptari
évben az adott vevovel (kotelezettel) szemben fennalld koveteléseinek faktoralasat kezdeményezni. A
Tarsasag a kovetelések faktoralasat indokolas nélkiil jogosult megtagadni abban az esetben is, ha az
Ugyfél a faktoring limitet még nem meritette ki, illetve egyoldaltian, indokolas nélkiil jogosult a kozolt
faktoring limit csokkentésére.

10. Folyositas
10.1. A faktoralt kovetelés ellenértéke (vételara) megegyezik annak bruttd Gsszegével, amelyet a
Tarsasag az alabbiak szerint folydsit az Ugyfél részére:

— a szerz6déskotést kdvetd 2 banki napon beliil elélegként a bruttod érték 70-80%-at (a hitelbiralat
eredményétdl fliggben);

— ahiteldijjal és egyéb koltségekkel csokkentve a fennmarado osszeget a vevo (kotelezett) teljesitését
kovetd 2 banki napon beliil.
10.2. Az ellenértéket a Tarsasag forintban, az Ugyfél 4ltal megadott fizetési szamlara utalja 4t.

11. A hiteldij meghatarozasa, elemei, esedékessége
11.1. A hiteldij az az &sszeg, amelyet az Ugyfél a faktoralas ellenértékeként koteles megfizetni a
Téarsasag részére.

11.2. A hiteldij mértékét a mindenkor hatalyos Kondicids Lista, illetve a szerzddések tartalmazzak.

11.3. A hiteldij az alabbi elemekbdl tevodik Gssze:
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a) faktoring kamat;
b) faktoring dij.

A hiteldij nem foglalja magiban az iigyletekhez kapcsolédd (az Ugyfélre esetlegesen atharitott)
pénzforgalmi szolgaltatasok dijait, a késedelmi kamatot, tovabba azon dijakat, amelyeket csak az arra
okot add koriilmény felmeriilése esetén kell megfizetni (igy kiilondsen az Ugyfél altal esetlegesen
igénybe vett kiilon szolgaltatasok dijat).

11.4. A Téarsasag az igénybe vett szolgaltatasért az Ugyfél terhére faktoring (iigyleti) kamatot szamit fel.
A faktoring kamat mértéke fix, a futamidé alatt nem valtozik.

11.5. A faktoralas ellenértékeként az Ugyfél a faktoring kamaton feliil — faktoralt kovetelésenként —
egyszeri faktoring dij fizetésére koteles.

11.6. A faktoring kamatot és faktoring dijat a Tarsasag a vevo (kotelezett) altal megfizetett 6sszegbdl
vonja le, és a megfizetett eldleg (10.1. pont) beszdmitasa utan igy fennmarad6 Osszeget utalja at az
Ugyfél részére.

11.7. Az Ugyfél a Tarsasagtol esetlegesen igénybe vett kiilon szolgaltatdsokért a Kondiciés Listaban
meghatarozott téritést fizeti. Ezen dijak esedékességét a 14. pont tartalmazza.

11.8. Az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat vagy a szerzodés kifejezett rendelkezése hidnyéaban is koteles
azon koltségek viselésére, amelyeket sajat eljarasaval okoz.

12. A faktoring kamat és a faktoring dij meghatarozasa, szamitasi modja
12.1. A faktoring kamat éves szazalékban kifejezett mértékét a faktoring szerz6dés tartalmazza.

12.2. Amennyiben jogszabalyi rendelkezés a fizetend6 kamat, dijak, illetve koltségek legmagasabb
mértékét valamely szerzddés tekintetében meghatdrozza, gy az érintett szerzodések tekintetében a
Tarsasag legfeljebb a jogszabalyi rendelkezésnek megfeleld mértékli kamat és/vagy dij(ak), illetve
koltségek felszamitasara jogosult.

12.3. Az esedékes faktoring kamat Osszegét a Tarsasag a kifizetett elleg és a 365(366)/360 napos
kamatszamitasos modszer figyelembevételével hatarozza meg.

A faktoring kamat szamitasa napi kamatszamitassal torténik, és a folyodsitas napjaval kezddédik; a
folyositas napja kamatozik, a torlesztés (kotelezett altali kiegyenlités) napja nem.

A kamatszamitas képlete:

eléleg x kamatlab (%) x naptari napok szama

36 000

12.4. A faktoring dijat a Tarsasag a kdvetelés bruttd értéke alapjan szamitja fel, annak szazalékban
kifejezett mértékében.

12.5. A felek a faktoring kamat és faktoring dij mértékét az adott kovetelés faktoralasara vonatkozo
szerzOdésben allapitjak meg. A kamat és dij mértéke a faktoring keretszerzodés hatalya ala tartozo
ugyanazon vevovel (kotelezettel) szembeni kovetelések esetében is eltérhet.

13. A hiteldij és a késedelmi kamat kozzététele, valtoztatasa
13.1. A Tarsasag az iigyletkotéskor hatalyos Kondiciés Listajat az Ugyfél részére az iigyletkotéskor
atadja, vagy a kézbesitésre vonatkozo szabalyok szerint megkiildi.

13.2. A Tarsasag a mindenkor hatalyos Kondicios Listat az ligyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben,
hirdetményben teszi k6zzé. Modositas esetén a modositott Kondicids Listat a Tarsasag a modositas
hatalyba 1épését legalabb 15 nappal megeldzden teszi kozzé.
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13.3. A faktoring kamat és faktoring dij szerzodésben meghatarozott mértéke a mar megkdotott tigyletek
futamideje alatt nem valtoztathato.

13.4. A Tarsasag a Kondicios Listaban meghatarozott hiteldijat, illetve annak barmely elemét, a
késedelmi kamat mértékét, tovabba az egyéb dijakat és téritéseket jogosult médositani. A mddositas a
mar faktoralt, de még ki nem egyenlitett kovetelések hiteldijat nem érinti.

14. A Tarsasag altal nyujtott Kkiilon szolgaltatasok
14.1. A Térsasag — az Ugyfél erre iranyulé igénye esetén — az alabbi kiilon szolgaltatasokat nytjtja:

a) faktoring limit felemelése;

b) faktoring keretszerz6dés kiterjesztése;
c) kockazat atvallalasa;

d) behajtas;

e) rendkiviili tajékoztatas.

A Térsasag a fenti a)-d) pontokban megjeldlt szolgéltatisokat egyedi elbiralas alapjan nyujtja,
amennyiben az Ugyfél adott szolgaltatasra irAnyuld kérelme elutasitasra keriil, a Tarsasag az elutasitast
nem kételes indokolni.

14.2. A Tarsasag az Ugyfél erre iranyuld kérelme esetén a naptari év kdzben is megvizsgalja a faktoring
limit felemelésének lehetdségét. Amennyiben a Tarsasag dontése szerint az adott vevovel (kdtelezettel)
szemben a faktoring limit felemelhet6, az errél szol6 dontést koveté munkanaptol a naptari év végéig
az 0ij faktoring limit érvényes. Az Ugyfél a szolgltatasért a Kondiciés Listdban meghatarozott dij
fizetésére koteles. A dij a kérelem elbiralasat kovetd 8 napon beliil esedékes.

14.3. A Tarsasag az Ugyfél erre irdnyuld kérelme esetén a faktoring keretszerzédés hatilyat Gijabb
vevore (kotelezettre) terjeszti ki, a faktoring limit megallapitasaval. A kérelemhez az 0j vevore
(kdtelezettre) vonatkozod, 7.1. pontban meghatdrozott okiratokat kell benytjtani. Az Ugyfél a
szolgaltatasért a Kondicios Listaban meghatarozott dij fizetésére koteles. A dij a kérelem elbiralasat
kdvetd 8 napon beliil esedékes.

14.4. Visszkereset nélkiili faktoring tigylet esetében a Tarsasag atvallalhatja a vevé (kotelezett)
nemfizetésének kockazatat, igy az Ugyféltdl teljesitést, illetve a kifizetett elSleg visszafizetését nem
kovetelheti. Az Ugyfél a szolgaltatasért a Kondiciés Listaban meghatarozott dij fizetésére koteles. A dij
az Ugyfél részére fizetendé elélegbél keriil levonasra.

14.5. Visszkeresetes faktoring iigylet esetében — amennyiben a vevéd (kdtelezett) nem teljesit — a
Térsasag az Ugyfél kérelmére jogosult ugy donteni, hogy nem az Ugyféltél, mint egyetemleges
kotelezett6l, hanem a vevotdl (kotelezettdl) kisérli meg elsddlegesen a tartozas behajtasat. A behajtast a
Tarsasag legfeljebb 90 napos idotartam alatt kisérli meg, a sajat dontése szerinti moédon. Az Ugyfél a
szolgaltatasért a Kondicios Listaban meghatarozott dij fizetésére koteles. A dij a kérelem elbiralasat
kdvetd 8 napon beliil esedékes.

14.6. Az Ugyfél jogosult a Tarsasaggal szemben fennélld jogviszonyaval kapcsolatosan barmely olyan
tajékoztatast igényelni, amelynek nyujtasa a jelen Uzletszabdlyzat szerint nem kotelezd. Az Ugyfél a
szolgaltatasért a Kondicios Listaban meghatarozott dij fizetésére kételes (a jelen Uzletszabalyzat alapjan
kotelez6en nytjtando tajékoztatasok dijmentesek). A dij a kérelem teljesitésével egyidejiileg esedékes.

15. Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettsége

15.1. Az Ugyfél a faktoring keretszerzédés fennallasa alatt — a jelen Uzletszabalyzatban foglalt egyéb
rendelkezéseken til — legalabb az alabbi tajékoztatast nyujtja a Tarsasagnak (ideértve a keretszerzodés
hatélya ala tartoz6 kotelezettek adatait is):



UZLETSZABALYZAT

a) a Tarsasag altal meghatarozott gyakorisaggal és tartalommal megadja a hitelképesség vizsgalathoz,
tovabba a kockazatok kezeléséhez sziikséges tdjékoztatast és adatokat;

b) tajékoztatast nyljt valamennyi hitelintézetnél vezetett bankszamlai szamarol;

C) tajékoztatast ad a cimében, vagy elérhetdségében, tovabba az azonositdsahoz sziikséges adataiban
bekovetkezett valtozasokrol;

d) rendelkezésre bocsatja a biztositékul lekotott vagyonelemek 1ényeges adatait, azok valtozasait,
valamint ezen vagyonelemekre vonatkozo okiratokat;

e) az éves beszamolgjat legkésébb a targyévet kdvetd év majus 31-ig, konszolidalt éves beszamolojat
a targyévet kdvetd év szeptember 30-ig megkiildi;

f) rendelkezésre bocsatja az évkozi beszamolokat, illetbleg az ezeket helyettesit6é kimutatasokat;

g) ha az Ugyfélnél valamely feliigyeleti szerv vagy hatosag ellenérzést gyakorol vagy més hatésagi
intézkedést tesz, az Ugyfél megkiildi a Tarsasagnak e feliigyeleti szerv vagy hatosag Ugyfelet érintd
hatarozatat;

h) tajékoztatist ad képviseldinek személyében, adataiban, cégformdjaban (az Ugyfél atalakulasi,
kivélasi, egyesiilési és beolvadasi szandékat is ideértve), illetve az Ugyfélben legalabb 10 %
tulajdoni részesedéssel bird tulajdonosai korében varhato valtozasokrol;

i) tajékoztatast nyujt az ellene indult cs6d-, felszamolasi-, és végelszamolasi, illetve torlési
eljarasokrol;

j) haaz Ugyfél barmely mis pénziigyi intézménnyel, vagy befektetési szolgaltatoval létrejott hitelezési
jogviszonyaban sulyos szerzodésszegést kdvet el, errdl a Tarsasagot tajékoztatja;

K) a Tarsasag kérésére minden olyan tovabbi informaciot rendelkezésre bocsat, amelyre a Tarsasagnak
a hatélyos jogszabalyok alapjan fennallo, illetve az adott ligylethez kapcsolodd kotelezettségei
teljesitéséhez elengedhetetlen sziiksége van.

15.2. Eltéré megallapodas, illetve rendelkezés hianyaban az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének az
egyes események bekovetkeztét (tudomasara jutasat) koveté 3 munkanapon beliil koteles eleget tenni.

15.3. Az Ugyfél — a Tarsasag kérésére — koteles a tajékoztatasi kotelezettsége targyat képezd, a Tarsasag
altal megjeldlt dokumentumokat a Tarsasag, illetve a Tarsasag meghatalmazott képviseldje
rendelkezésre bocsatani.

15.4. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot arra, hogy az Ugyfélre vonatkozéan az illetékes
adohatdsagnal, biztositonal, vamhatdsagnal, tarsadalombiztositasi szervezetnél, illetleg az Ugyféllel
kapcsolatban 4ll6 pénziigyi intézménynél az Ugyfél hitelképességének megallapitasahoz sziikséges
informaciot szerezzen be. Az Ugyfél a Tarsasag fenti jogainak gyakorlasa érdekében — sziikség esetén
kiilon nyilatkozatban — felhatalmazast ad a fenti adatokat kezeld intézményeknek, mint
titokbirtokosoknak arra, hogy a Tarsasag részére az altala e célbol kért informaciokat kiszolgaltassak.

16. A Tarsasag tajékoztatasi kotelezettsége
16.1. A Tarsasag — a jelen Uzletszabalyzatban foglalt egyéb rendelkezéseken til — dijmentesen
tajékoztatja az Ugyfelet az alabbiakrol:

a) ugyintéz6jének adatairdl (név, beosztas, levelezési cim, telefonszam, e-mail cim);

b) a szerz6dés fennallasa alatt tigyintézéje személyének, illetve adatainak valtozasarol,

c) a faktoralt kovetelések vevo (kotelezett) ltali teljesitésérél, a teljesités elmaradasarol;

d) minden olyan egyéb tényrdl és koriilményrdl, amelyrél az Ugyfél tdjékoztatisa a Tarsasag

jogszabalyban el6irt kotelezettsége.
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16.2. Az Ugyfél a Téarsasaggal fennallé kapcsolata alatt kijelolt {igyintéz8jétdl barmely, a jogviszonyt
érintd kérdésben jogosult t4jékoztatast kérni. A szoban vagy e-mailben nyujtott tjékoztatas dijmentes;
rendkiviili, irdsos tajékoztatasért a Tarsasag a 14.7. pontban foglaltak szerint jogosult téritést
felszamitani. A rendkiviili tajékoztatast a Tarsasag postai ajanlott kiilldeményben teljesiti.

17. Fizetések teljesitése
17.1. A Térsasag az Ugyfelet megilletd pénzeszkdzoket a jelen Uzletszabalyzatban, illetve a vonatkozé
szerz6désben meghatarozottak szerint az Ugyfél altal megadott fizetési szamlara, forintban utalja at.

17.2. Az Ugyfél a faktoralt kovetelések tekintetében a Tarsasag e célra szolgald nyilvantartasait (iizleti
konyveit) és nyilatkozatait iranyadonak és hitelesnek fogadja el.

17.3. Visszkeresetes faktoring esetében az Ugyfél a vevd (kotelezett) nemteljesitése esetén koteles a
Tarsasag felhivasara 3 banki napon beliil a kapott eléleget visszafizetni, tovabba a hiteldijat megfizetni.
Az Ugyfél fizetési kotelezettsége abban az iddpontban mindsiil teljesitettnek, amikor az esedékes
Osszeget a Tarsasag altal megjeldlt bankszdmlan azonosithatdé modon jovairjak (kivételes esetben a
Térsasag hazipénztaraba befizetik). Az Ugyfél altali teljesités esetén a kovetelés visszaszall az Ugyfélre;
a Tarsasag a kovetelésre vonatkozo dokumentaciot a teljesitést kovetdé 3 munkanapon beliil a Tarsasag
székhelyén az Ugyfélnek atadja.

17.4. A Térsasag a késedelmes teljesités jogkdvetkezményét csak abban az esetben alkalmazza, ha
kovetelése az esedékesség napjan a 17.2. pontban foglaltak szerint nem keriil teljesitésre. Az Ugyfél
mentesiil a fizetési késedelem jogkovetkezményei aldl, ha azt a bankszamlat vezetd hitelintézet
mulasztasa okozza.

17.5. Ha az Ugyfél egyszerre tobb jogcimen is tartozik, és teljesitése nem fedezi valamennyi tartozasat,
a Tarsasag jogosult a torlesztést — sajat rendelkezése szerint — az Ugyfél barmely tartozasara elszdmolni.

17.6. Amennyiben barmely fizetés esedékességének napja nem banki munkanap, a fizetés a kovetkezo
els6 banki munkanapon, ha pedig az elsé banki munkanap a kdvetkezd honapra esne, az esedékességet
megel6z6 banki munkanapon esedékes.

17.7. A Tarsasag barmely szerz6désbol eredo lejart, vagy jovoben esedékessé valo kovetelését — az
Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — harmadik személyre engedményezheti.

18. A keretszerzé6dés feliilvizsgalata
18.1. A Tarsasag évente egyszer, a targyév december honap 20. napjaig feliilvizsgalja az Ugyféllel kotott
faktoring keretszerz6dést. A feliilvizsgalat dijmentes.

18.2. A feliilvizsgalati eljarashoz az Ugyfél az ismételten (aktualizdlt adatokkal) — minden, a
keretszerz6dés hatalya ala tartozd vevére (kOtelezettre) vonatkozoan — kitoltott faktoring adatlapot a
targyév november 15. napjaig koteles a Tarsasagnak benyujtani (kivéve, ha az eredeti adatlap
benyujtasara az ezt megel6z6 3 honapon beliil keriilt sor). Amennyiben a 7.1. pontban irt adatokban
valtozas kovetkezett be, azt az Ugyfél (ha korabban a Tarsasagot még nem tajékoztatta) ugyanezen
idépontig koteles bejelenteni, a valtozas tényét igazold okiratok bemutatasa mellett.

18.3. A Tarsasag a feliilvizsgalat eredményként — amennyiben ez megitélése szerint sziikséges — a
keretszerz6dés hatalya ala tartozd vevokre (kotelezettekre) iranyadd faktoring limitet modositja. A
modositott limit a kdvetkezd naptari évre érvényes.

19. A szerzodés megsziinése

19.1. A visszkereset nélkiili egyedi faktoring szerz6dés a kovetelés Tarsasagra torténd atszallasaval
(vagyis a szerz6dés mindkét fél altali alairasaval) teljesiil (nem értve ide a felmondas 19.3. pontban irt
esetét). A teljesiiléssel a szerzodés megsziinik.

19.2. A visszkeresetes egyedi faktoring szerz6dés a kovetelés ellenértékének kiegyenlitésével teljesiil.
A teljesiiléssel a szerz6dés megszlnik.
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19.3. Mind a visszkeresetes, mind a visszkereset nélkiili egyedi faktoring szerzodést a Tarsasag jogosult
azonnali hatallyal felmondani, ha az Ugyfél a Tarsasigot valdtlan tények kozlésével, adatok
eltitkolasaval vagy mas moédon megtéveszti, vagy olyan magatartast tanusit, illetve olyan nyilatkozatot
tesz, amely alkalmas a Tarsasag megtévesztésére vagy tévedésben tartdsara az adott szerzodésre
vonatkozdan.

19.4. Az egyedi faktoring szerz6dés felmondasa esetében a Tarsasag a folyositast megtagadhatja,
amennyiben pedig a folyositasra mar sor keriilt, a teljes hiteldijjal ndvelt eldleg visszafizetése a
felmondas kozlésének napjan esedékessé valik. Ez irdnyado a visszkereset nélkiili faktoring tigyletekre
is: a Tarsasag altali felmondas esetén a visszkereseti jog kizarasa érvényét veszti és az Ugyfél a tartozas
megfizetéséért teljes feleldsséggel tartozik. A felmondds nem érinti a Téarsasag azon jogat, hogy a
folydsitast kovetéen az egyedi ligyletet a teljesiilésig érvényesnek tekintse és esedékes kovetelését a
vevo (kotelezett) altal fizetett 6sszegbdl elégitse ki.

19.5. Amennyiben a Tarsasagnak a felmondas esetén az Ugyféllel szemben ki nem elégitett kovetelése
marad fenn, a felmondas kozlésének napjan kdvetdé napon megnyilik a joga, hogy kdvetelését az
esetlegesen nyujtott biztositékokbol elégitse ki.

19.6. A kotelezettek egyetemlegessége esetén a felmondas hatalya barmelyik Ugyfél részére torténd
kézbesités esetén mindegyik Ugyféllel szemben beall. A felmondas hatalyat nem érintik a Tarsasag altal
a felmondas gyakorlasat kdvetéen az Ugyfélnek kiildott, és az Ugyfél fizetési hatralékat jelzd
kimutatasok és egyéb nyilatkozatok.

19.7. A Tarsasag felmondasa esetén az Ugyfél kételes a Tarsasag ebbdl eredd esetleges karat — ideértve
a kovetelés érvényesitésével kapcsolatos és igazolt koltségeket (beleértve a végrehajtasi eljaras
meginditasanak és lefolytatasanak koltségeit is), tovabba ezen koltségek megtéritéséig felszamitott
kamatait is — a Tarsasagnak megtériteni.

19.8. A faktoring keretszerzodés megsziinik, ha
a) az Ugyfél, a vevd (kdtelezett) vagy a Tarsasag jogutdd nélkiil megsziinik;
b) a keretszerz6désben meghatarozott id6tartam eltelt, vagy megsziinési feltétel bekovetkezett;

C) az arra jogosult a keretszerz6dést felmondja.

19.9. A faktoring keretszerz6dést (ideértve a hatdrozott idore vagy meghatarozott feltétel bekovetkeztéig
1étrejott keretszerzodést is) barmelyik fél, indokolas nélkiil jogosult felmondani.

19.10. Amennyiben a faktoring keretszerz6dés alapjan egyedi faktoring iigylet nincs folyamatban, a
keretszerz6dés a felmondas masik fél részére tortént kézbesitésének napjan megsziinik.

19.11. Amennyiben a faktoring keretszerzédés alapjan még le nem zart egyedi faktoring tigylet van
folyamatban, a keretszerz6dés az (utolso) egyedi faktoring szerz6dés megsziinésével (19.1.-19.4. pont)
szlinik meg.

19.12. Barmely szerz6dés megsziinése esetén a felek kotelesek egymassal elszamolni, és —amennyiben
jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik — a masik felet még esetlegesen megilletd 6sszegeket a
megsziinést kovetd 3 banki napon beliil a fél megadott fizetési szamlajara atutalni. A Tarsasag a nem

s

faktoralt iigyletek dokumentaciojat az Ugyfél részére (a Tarsasag székhelyén) visszaszolgaltatja.

20. A késedelmi kamat

20.1. Barmely pénztartozas késedelmes teljesitése esetén — a késedelem iddszakara — a tartozas Osszege
utdan az Ugyfél a Tarsasidg a Kondicios Listajaban kozzétett késedelmi kamat fizetésére koteles,
fliggetleniil attol, hogy a Tarsasag a szerz6dést felmondta-e.

20.2. A késedelmi kamat szamitasanak modja megegyezik az ligyleti kamat szamitasanak modjaval.

20.3. A késedelmi kamat felszamitasanak kezd6 napja a teljesitésre eldirt és elmulasztott napot kovetd
naptari nap, zard napja a tartozas kiegyenlitésének napja.
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III. BIZTOSITEKOK

21. Altalanos szabalyok

21.1. A Tarsasag faktoring tligyletb6l szarmazo kdvetelésének biztositékaul els6dlegesen maga a
faktoralt kdvetelés szolgal. A Tarsasag egyeb biztositékot kivételesen, egyedi szerzddés alapjan kot ki,
illetve fogad el. A Tarsasag az Ugyféllel szembeni kdvetelésének érvényesitését elésegitd, megerdsitd
és gyorsitd eszkdzok (pl. elidegenitési- és terhelési tilalom, az Ugyfél kotelezettségének kdzokiratba
foglalasa stb.) alkalmazasat is kikotheti. A jelen Uzletszabalyzatban a biztositékok kezelésére
vonatkozdan nem szabdlyozott kérdésekben a biztositék kikotését tartalmazd szerz6dés rendelkezései
az iranyadok.

21.2. A Tarsasagnak az Ugyféllel szembeni esedékes kovetelése erejéig dvadéki joga all fenn az Ugyfél
minden, a Tarsasag rendelkezése ala keriilé pénzeszkdzén, igy kiillondsen a faktoralt kovetelések alapjan
a vevo (kotelezett) altal az Ugyfélnek fizetett eldleg dsszegén feliil teljesitett dsszegen.

21.3. Az Ugyfél koteles a biztositékok allagat megodrizni, sziikség esetén helyreallitani, vagy tovabbi
biztositékkal a fedezetet kiegésziteni, ha annak hitelbiztositéki értéke csokken.

21.4. A Dbiztositékok értékelésével, nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, kiegészitésével,
ellendrzésével és értékesitésével kapcsolatos valamennyi kdltség az Ugyfelet terheli.

21.5. Az Ugyfél a biztositékul szolgalé vagyontargy kezelése soran koteles folyamatosan biztositani
annak lehet6ségét, hogy a Tarsasag — igényérvényesitési joganak megnyilta esetén — a vagyontargy
terhére kovetelését érvényesithesse.

21.6. Ha a biztositékul szolgalé vagyontargy allagromlasa, vagy egyéb ok folytan a vagyontargy
értékének csokkenése a biztositékbol valo kielégitést veszélyezteti, az Ugyfél koteles a Tarsasag
felhivasara, a felhivasban megszabott hatarid6 alatt a biztositékot az eredeti értékre kiegésziteni. Ha
biztositékul egyedileg meg nem hatarozott elhasznalhato vagy helyettesitheté dolog szolgal, akkor az
Ugyfél koteles az elhasznalt vagy értékesitett vagyontargyakat — a Tarsasag kiilon felszolitasa nélkiil is
— értékiikon potolni.

21.7. A biztositékul szolgald vagyontargy megsemmisiilése, vagy értékcsokkenés esetén az érték
poétlasara szolgalo biztositasi 0sszeg, kartérités vagy mas érték a vagyontargy helyébe 1ép, illetdleg a
biztositék kiegészitésére szolgal.

21.8. Az Ugyfél koteles a Tarsasagot haladéktalanul értesiteni a biztositék értékében,
értékesithetéségében, behajthatosagaban vagy mas Iényeges koriilményben bekovetkezett
valtozasokrol, ideértve a biztositékul lekdtott vagyontargyra vonatkozo tulajdonosvaltozast, valamint
minden olyan koriilményt, amely a biztositék forgalmi értékét, vagy forgalomképességét hatranyosan
befolyasolhatja, vagy egyéb okbdl a kielégitést veszélyeztetheti.

21.9. A Téarsasag barmikor jogosult ellendrizni — akér helyszinen is — a biztositékok meglétét és azt,
hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tett. Az ellenérzés soran az Ugyfél
koteles a Tarsasaggal egyiittmikddni, az ellendrzéshez sziikséges adatokat megadni és az ehhez
szlikséges feltételeket — ideértve kiilondsen a biztositékok helyszini szemléjének lehetoségét —
biztositani.

21.10. A biztositéki szerz8dés mindaddig hatdlyban marad, ameddig a Tarsasignak az Ugyféllel
szemben fennalld koévetelése maradéktalanul meg nem tériill. A Tarsasag koveteléseinek teljes
megtériilését kovetden az Ugyfél altal rendelkezésére bocsatott és igénybe nem vett biztositékokat — az
Ugyfél kérésére és koltségére — felszabaditja.

21.11. Ha a biztositek fennallasat hatosagi nyilvantartdas igazolja, a Tarsasadg a biztositék
felszabaditasaval egyidejiileg a biztositéki joganak hatosagi nyilvantartasbol vald torléséhez sziikséges
nyilatkozatot az Ugyfélnek dijmentesen kiadja.
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21.12. A Tarsasdg mindenkori kdvetelésének megtéritését az Ugyféltdl — a biztositék érvényesitésétdl
fiiggetleniil is — jogosult kovetelni, az Ugyfél pedig nem tagadhatja meg a teljesitést arra hivatkozassal,
hogy a Tarsasagnak lehetdsége van kovetelését a biztositékok terhére érvényesiteni. Amennyiben a
Tarsasag a biztositékot érvényesiti és ennek soran kovetelése nem tériil meg, ez nem mentesiti az
Ugyfelet a fennmaradt tartozasanak megfizetése alol.

21.13. Amennyiben a Tarsasag részére azonos ligylet fedezetéiil tobb biztositék szolgal, a biztositékokat
a Tarsasag a sajat belatasa szerinti sorrendben €s mértékben érvényesitheti.

21.14. Amennyiben a biztositék — jellegénél fogva vagy az Ugyféllel kotott megallapodas hidnyéban —
csak birosagi végrehajtas tjan érvényesithetd, a Tarsasag végrehajthatdo okirat alapjan birosagi
végrehajtast kezdeményezhet. Amennyiben a Tarsasag a biztositék érvényesitésére birosagi végrehajtas
nélkiil is jogosult, a biztositékbol kozvetleniil elégitheti ki kovetelését.

21.15. Birosagi végrehajtas alapjaul szolgalhat a birdsag jogerds hatarozata, tovabba a jogiigyletrdl
kiallitott kozjegyz6i okirat. A Tarsasdg birdsagi végrehajtds utjan érvényesitheti az alabbi
biztositékokat:

— kezesség,

— egyéb, a 21.16. pontban nem emlitett fedezet.

21.16. A Tarsasag bir6sagi végrehajtas nélkiil, kozvetleniil elégitheti ki igényét az alabbi biztositékok
esetén:

— oOvadék,
— garancia,
— zalogjog.

21.17. Az érvényesités soran befolyt Osszegeket a Tarsasag jogosult kovetelése kielégitésére
felhasznalni, a kdvetelését meghaladd dsszeget az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

21.18. A Tarsasag a felajanlhato biztositékokat (9.5. pont) az erre iranyuld szerzodéssel vonja be
fedezetként. Egyes (nem dologi jellegli) fedezettipusok — garancia, kezesség — esetében a fedezet tipusa
egyben a fedezet targyat is jelenti.

21.19. A Tarsasag a fedezetek értékének megallapitasa soran elsésorban a tehermentes értéket allapitja
meg, majd ebbdl levonja a fedezet értékét csokkentd Osszes teher értékét. Amennyiben a fedezet értéke
tobb, egyenértékii és egyidejiileg alkalmazott mdodszerrel is megallapithato, az alacsonyabb értéket kell
figyelembe venni.

22. A felajanlhaté biztositékok és értékelésiik

22.1. Kovetelésként a 6. pontban foglaltaknak megfeleld, kivételesen, potfedezetként (kiegészitd
fedezetként) egyéb, a kotelezett altal elismert, illetve végrehajthatd okiraton alapuld pénzkovetelés
fogadhat6 el. Elfogadhat6 jogszabalyon, illetve hatosagi rendelkezésen alapuld pénzkovetelés is (pl.
ado-visszatérités), ha annak érvényesitési elofeltételei megallapithatoan teljesiiltek. Nem fogadhato el
olyan kovetelés, amelynek megtériilése vagy érvényesithetdsége bizonytalan. A kdvetelés értékét a
kotelezett, illetve a kifizetésért esetlegesen felelds egyéb személyek (adostars, kezes) mindsitése alapjan
allapitja meg a Tarsasag.

22.2. Készpénzként, szamlapénzként a forintban, illetve barmely, a Magyar Nemzeti Bank, illetve az
Eurépai Unidban székhellyel rendelkez6 kereskedelmi bank altal jegyzett devizaban nyujtott biztositék
fogadhato el.

A forintban nytjtott biztositék értékét a nomindlis értéken veszi figyelembe a Tarsasag. A kiilfoldi
pénznemben nyujtott biztositékot a Magyar Nemzeti Bank, ennek hianyaban az Europai Unidban
székhellyel rendelkezd kereskedelmi bank altal az értékelés napjan, ennek hianyaban az azt kdzvetleniil
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megel6z6 banki napon kozzétett arfolyamon kell értékelni. Amennyiben a kiilfoldi kereskedelmi bank
forintarfolyamot nem jegyez, az arfolyamot eurdban kell megallapitani és ezt a Magyar Nemzeti Bank
fentiek szerinti arfolyaman atszamitani.

22.3. Garanciaként barmely, az Eurdpai Unidban székhellyel rendelkez6 bank garancidja elfogadhato;
az Eurdpai Unioban székhellyel nem rendelkezd bank, vagy nem bank garantdr garancidjanak
elfogadasara egyedi dontés alapjan kerlilhet sor. Nem fogadhato el feltételes vagy visszavonhato
garancia (nem értve ide, ha a feltétel az Ugyfél nemteljesitésének meghatarozott médon vagy formaban
torténd igazolasa).

A forintban nyujtott garanciat nominalis értéken, a kiilfoldi pénznemben nyujtott garanciat a készpénzre,
szdmlapénzre vonatkoz6 rendelkezéseknél meghatarozottak szerint veszi figyelembe a Tarsasag.

22.4. Ertékpapirként barmely, a magyar jogszabalyok szerint értékpapirnak mindsiilé, forgalomképes
befektetési eszkoz (igy kiilondsen kotvény, kincstarjegy, letéti jegy, befektetési jegy, részvény)
fogadhatd el. A nyomdai uton eldallitott értékpapir fedezetként csak lires forgatmannyal ellatva
ajanlhato fel. Dematerializalt értékpapir fedezetiil lekotése esetén azt zarolt értékpapir-alszamlara kell
atvezetni, a vonatkozé eldirasoknak megfelel6en. Kivételes esetben fogadhato el fedezetként olyan
értékpapir, amely a magyar jog szerint nem mindsiil annak, de a kibocsatas helye szerinti allam joga
alapjan értékpapirnak tekintendo.

Toézsdén jegyezett értékpapir értékét az értékelés idopontjat megeldzd 3 honap kotési arainak atlaga
alapjan kell megallapitani. Tézsdén nem jegyzett, hitelviszonyt megtestesitd értékpapir értékét a
Tarsasag a kibocsatd, illetve a kifizetésért esetlegesen felelds egyéb személyek (atruhdzo, kezes)
mindsitése alapjan allapitja meg. Tézsdén nem jegyzett, tagsagi viszonyt megtestesitd értékpapir értékét
a kibocsato szervezet mindsitése alapjan allapitja meg a Tarsasag.

22.5. Ingatlan biztositékként akkor fogadhato el, ha az ingatlan-nyilvantartasban 6nall6 ingatlanként
szerepel. Az 6nall6 ingatlannal egy tekintet ala esik az 6nalld ingatlanon fennall6 tulajdoni illetdség,
vagy eszmei tulajdoni hanyad. Haszonélvezettel vagy egyéb modon megterhelt ingatlan fedezetként
csak kivételesen fogadhat6 el, azzal, hogy a terheket az ingatlan értékének megallapitasakor a Tarsasag
figyelembe veszi, vagy azok megsziintetéséhez az érintettek hozzajarulasat be kell szerezni.

A Tarsasag az ingatlan értékét szakértd (vagyonértékeld), vagy konyvvizsgalo altal hitelesitett piaci
értéken veszi figyelembe.

22.6. Kezesség nyujtasa barmely, jog- és cselekvoképességgel rendelkezé személytdl, illetve jogképes
szervezettdl elfogadhato.

A kezesség értékét a kezes mindsitése alapjan allapitja meg a Tarsasag.

22.7. Kivételes esetben, egyedi dontés alapjan a fentiekben felsoroltakon tul egyéb fedezet is
elfogadhato (pl. szarmazékos tligylet, dologi vagy kdtelmi varomany, illetve barmely egyéb, vagyoni
értékkel bird biztositék).

Az egyéb fedezetek értékét a fentickben foglaltak értelemszeri alkalmazasaval kell megallapitani.
Amennyiben ez valamely okbol nem lehetséges, a fedezet értékét fliggetlen szakért6 (értékbecslo) altal
készitett szakvélemény alapjan kell meghatarozni.

IV. A VASAROLT, LEJART KOVETELESEKRE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

23. Altalanos rendelkezések

23.1. Jelen Uzletszabélyzat alkalmazasaval dsszefiiggésben vésérolt, lejart kovetelésnek mindsiil az
olyan kovetelés, amelyet a Tarsasag a kovetelés teljesitési hataridejének lejartat kovetden,
engedményezés Utjan szerez meg a jogosulttdl (engedményez6tdl). A kovetelés az engedményezési
szerzOdésben meghatarozott idépontban szall at a Tarsasagra.
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23.2. A kovetelés atszallasarol a korabbi jogosult, vagy a korabbi jogosult és a Tarsasag kozosen, irasban
értesitik az Ugyfelet. Az értesités tartalmazza a teljesitési utasitast is, igy kézhezvételéig az Ugyfél a
korabbi jogosult részére is, ezt kdvetden azonban csak a Tarsasaghoz teljesithet joghatalyosan.

23.3. Az Ugyfél a Tarsasaggal szemben érvényesitheti azokat a kifogasokat és beszamithatja azokat az
ellenkoveteléseket is, amelyek az engedményezdvel szemben az értesitéskor mar fennallt jogalapon
keletkeztek.

23.4. A vasarolt, lejart koveteléssel egyiitt az azt esetlegesen biztosito zalogjog és kezesség is atszall a
Tarsasagra. Az egyéb jogok és biztositékok atszallasara az engedményezési szerz6désben foglaltak az
iranyadok.

23.5. A vasarolt, lejart kovetelésekre vonatkozoan a jelen Uzletszabalyzat 1., I11. és VI. fejezetének

rendelkezéseit értelemszertien alkalmazni kell, kivéve, ha az eredeti jogviszonyra vonatkozoé szabalyok
eltéréen rendelkeznek.

24. A Tarsasag jogai és kotelezettségei
24.1. A kovetelés megvasarlasaval a Tarsasag a korabbi jogosult helyébe 1ép; megilleti mindazon jog,
illetve terheli mindazon kotelezettség, amely az eredeti jogosultat megillette, illetve terhelte.

24.2. Amennyiben a vasarolt, lejart kovetelés alapjaul szolgalo szerzodés megsziint, a Tarsasagot csak
azon jogok és kotelezettségek illetik, illetve terhelik, amelyek az eredeti jogosultat a szerzddés
megszinését kdvetden illetnék, illetve terhelnék.

24.3. A Tarsasag a kotelezettség feltételeit az Ugyfélre nézve kedvezotlenebbiil nem valtoztathatja meg,
még akkor sem, ha ezt az eredeti szerzodés (ideértve a szerz0dés altal hivatkozott egyéb — igy kiilondsen
lizletszabalyzatba vagy altalanos szerzodési feltételekbe foglalt — rendelkezéseket is) lehetové teszi.

24.4. A Tarsasag a kovetelés érvényesitése érdekében jogosult barmely olyan intézkedés megtételére,
amelyet a jogszabalyok, illetve az alapul szolgal6 jogviszonyra vonatkozd szerzodéses rendelkezések
lehetdvé tesznek.

24.5. A Tarsasag jogosult az Ugyfél részére egyoldali engedményt biztositani, oly médon is, hogy
meghatarozott feltételek elmaradasa esetén az engedmény — visszamendleges hatéllyal — érvényét veszti.

24.6. A Tarsasag az eredeti jogviszonyban meghatarozottakon til egyéb dijat és koltséget az Ugyféllel
szemben nem szamit fel, kivéve (felmeriilésiik esetén) a jelen Uzletszabélyzat 3.2., 7.5. és 11.8. pontja
szerinti, valamint — ha a felek kozott kiilon biztositéki megallapodas is 1étrejétt — a jelen Uzletszabalyzat
21.4. és 21. 10. pontja szerinti koltségeket. A Tarsasag atharitja tovabba a kdvetelés érvényesitésével
kapcsolatos, igazolt koltségeket (beleértve a végrehajtasi eljaras meginditasanak és lefolytatasanak
koltségeit is).

25. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

25.1. Az Ugyfelet a Tarsasdggal szemben is megilleti mindazon jog, illetve terheli mindazon
kotelezettség, amely 6t az alapul szolgald jogviszony szerint az eredeti jogosulttal szemben illetné,
illetve terhelné.

25.2. Amennyiben a kovetelés alapjaul szolgald szerz8dés megsziint, az Ugyfél csak azon jogokat
érvényesitheti, illetve azon kotelezettségek teljesitésére koteles, amelyeket az eredeti szerzodés
(ideértve a szerzddés altal hivatkozott egyéb rendelkezéseket is) a megsziinést kovetden lehetove tesz,
illetve eloir.

25.3. A kovetelés engedményezése folytan az Ugyfél helyzete semmiben sem valhat terhesebbé, mintha
az engedményezés nem jott volna létre. Ez a rendelkezés nem vonatkozik az eredeti jogosult altal az
engedményezés idopontjat kovetden (pl. harmadik személyeknek) biztositott olyan eldnyre vagy
kedvezményre, amely az Ugyfelet az engedményezés nélkiil megillethette volna.
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25.4. Az Ugyfél elsddlegesen koteles a vasarolt, lejart kdvetelést és jarulékait egydsszegben megfizetni
a Tarsasag részére; ettdl a felek csak kozos megegyezéssel, illetve a Tarsasag altal biztositott egyoldal
engedmény vagy egyéb fizetési konnyités esetén térhetnek el.

25.5. Amennyiben az Ugyfél kamattal és koltséggel is tartozik, és a fizetett dsszeg az egész tartozas
kiegyenlitésére nem elég, azt elsdsorban a koltségre, azutan a kamatra (ezen beliil elsddlegesen a
késedelmi kamara, ezt kdvetSen az iigyleti kamatra) és végiil a fotartozasra kell elszamolni. Az Ugyfél
eltéré rendelkezése hatalytalan.

25.6. Az Ugyfél koteles az 6t terheld, a Tarsasag részére megtéritendd koltségek kiegyenlitésig felmeriilt
késedelmi kamatait megfizetni.

26. Kapcsolattartas

26.1. A Térsasag az engedményezés hitelt érdemlé modon tortént igazolasat kovetden jogosult felvenni
az Ugyféllel a kapcsolatot, irdsban, telefonon, megbizottja Gitjan személyesen, vagy egyéb, az Ugyfél
elérését biztosito moédon. A Tarsasag a kapcsolatfelvétel sordn igazolhaté médon felhivja az Ugyfél
figyelmét a teljesités lehetdségére, modjara és annak elényeire.

26.2. A Tarsasag tartozkodik az olyan kapcsolattartasi formaktol, amelyek az Ugyfélre irdnyul¢ fizikai,
vagy pszichés nyomdasgyakorlast valdsitanak meg. A Tarsasag az informaciok atadasa soran biztositja,
hogy azok ne keltsenek hamis, megtéveszté benyomast az Ugyfél és a Tarsasag lehetéségeirdl,
jogosultsagairdl és kotelezettségeirdl, illetve a lehetéségeket és a varhatd kovetkezményeket
tényszertien és kiegyensulyozottan mutatja be.

26.3. A Térsasag iigyintézoi a kapcsolat létesitésekor azonositjak magukat, a Tarsasagot, az Ugyfelet,
tovabba a kovetelést, és roviden tajékoztatjak az Ugyfelet arrol, hogy milyen célbol veszik fel vele a
kapcsolatot. Személyes kapcsolatfelvétel esetén az eljard iigyintézé atadja az Ugyfél részére az irasos
megbizasat, amely tartalmazza a Tarsasag nevét, cimét, ligyfélszolgalatanak telefonos elérhetdségét és
az eljar6 ligyintézé nevét. Az eljard igyintézOk az azonositds soran kitérnek arra is, hogy
meghatalmazasuk, illetve képviseleti jogkoriik milyen eljarasi cselekményekre terjed Ki.

26.4. A Tarsasag az Ugyfél méltanyolhaté kéréseit figyelembe veszi a kapcsolattartds formajara
vonatkozoan (példaul munkaidében torténd telefonos megkeresés mell6zése), amely kérést
visszakeresheté modon rogzit a kdveteléskezelési nyilvantartasban.

26.5. A Tarsasag hétkoznapokon reggel 8 és este 20 ora kozott, illetve szombaton 8 és 12 6ra kdzott
kezdeményezhet kapcsolatfelvételt az Ugyféllel. Ettd] abban az esetben lehet eltérni, ha azt az Ugyfél —
hangfelvétellel vagy irasban dokumentalhaté modon — kifejezetten kéri. A Tarsasag az Ugyfél
méltanyolhatd kérését figyelembe veszi a kapcsolatfelvétel helyére, idejére vonatkozdan, amennyiben
az nem hatraltatja jelentds mértékben a koveteléskezelési tevékenységet.

26.6. A Tarsasag — az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — szerzédésenként heti harom alkalomnal tébbszor
nem létesit kapcsolatot az Ugyféllel. Kapcsolat-létesités alatt kell érteni a Tarsasag altal kezdeményezett
olyan telefonos (beleértve a telefonos széveges iizenetet) és személyes kapcsolatfelvételt, amelyben a
Téarsasag azonositani tudta magat.

26.7. A Tarsasag az Ugyfél kérésére félévente legaldbb egy alkalommal tijékoztatast nydjt a
koveteléskezelési folyamat allasardl, igy kiillondsen a lehetséges koveteléskezelési 1épésekrol, és azok
varhat6 id6zitésérol, a kovetelés aktualis 6sszegérol.

26.8. A Tarsasag altal nyujtott irasbeli tjékoztatas tartalmazza a tartozas aktualis Osszegét (t0ke, kamat,
késedelmi kamat, koltségek, dijak Osszege, vagy mértéke), tovabba az athidalo lehetéségekre, a
lehetséges koveteléskezelési 1épésekre, azok koltségeire, valamint nemfizetés esetén a tartozas
folyamatos névekedésére vonatkozod figyelemfelhivasokat, tovabba az arra vonatkozé informaciokat,
hogy az Ugyfél hol és milyen médon tudja tartozasat rendezni.

26.9. A Tarsasag altal az athidaldo megoldasokrol, részletfizetési lehetdségekrol szo616 tajékoztatas teljes
kortien tartalmazza az Ugyfél rendelkezésére allo allami és intézményi konstrukciok feltételeit és a
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beldliik szarmazo kotelezettségeket. A Tarsasag az athidald megoldas alkalmazasi lehet6ségének
vizsgalatat kdvetden igazolhaté médon tijékoztatja az Ugyfelet arrol, hogy megfelel-e a lehetséges
konstrukciok igénybevételi feltételeinek.

27. A Tarsasag eljarasa

27.1. Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban athidalo megoldas minden olyan, a Tarsasag 4ltal kinalt
konstrukcid, amelynek a célja az Ugyfél fizetési képességének helyredllitisa és a kdlesonszerzédés
felmondasanak megel6zése, vagy a szerzddés felmondasat kovetden a tartozas teljesitése.

27.2. A Tarsasag a kapcsolatfelvételt kovetden megfeleld iddben bemutatja az dltala kidolgozott athidalo
megoldasi lehetdségeket, ezek részletes feltételeit. Ennek soran tajékoztatja az Ugyfelet arrol, hogy a
nemfizetés kovetkeztében a kovetelt Osszeg folyamatosan novekszik, illetve bemutatja annak okat
(kamatok, késedelmi kamatok, koltségek).

27.3. A Tarsasag igazolhatéan tdjékoztatia az Ugyfelet a koveteléskezelés soran alkalmazhatd
intézkedésekrdl, az Ugyfél megalapozott dontését segit részletességgel bemutatja az alkalmazhato jogi
eljarasokat és azok kovetkezményeit, beleértve a varhato koltségeket és idéigényt.

27.4. A Tarsasag az alkalmazott jogi €s jogi eljarasokon kiviili eszk6zok alkalmazasakor figyelembe
veszi az Ugyfél teherviseld képességére vonatkozo koriilményeit. Ennek soran a Térsasag lehetdség
szerint — mieldtt a kovetelés érvényesitése érdekében jogi eszkozoket alkalmazna — az Ugyfél
egylittmiikodésével felméri annak jovedelmi és vagyoni helyzetét, onkéntes teljesitésének lehetdségét.

27.5. A Térsasag felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy milyen kovetkezményekkel jar, ha a teherviseld
képességére vonatkozd informaciok megadasa soran nem mikddik egyiitt (példaul hidnyosan,
pontatlanul adja meg a kért informaciokat).

27.6. A Tarsasag a rendelkezésre all6 adatok alapjan dont az 4thidalé megoldas, vagy részletfizetés
alkalmazhatosagarol.

27.7. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal egyiittmiikodik, a Tarsasag az Ugyfél teherviseld képességét
figyelembe véve torekszik arra, hogy a rendelkezésre allo eszk6zok koziil azokat alkalmazza, amelyek
kovetkezményei kevésbé hatranyosak az Ugyfél szdmara.

27.8. A Téarsasag az olyan egyiittmiikods Ugyfél részére, akiknek fizet6képessége, pénziigyi teljesitd
képessége az altala szolgaltatott informaciok és felhatalmazas alapjan megéllapithato, -
iizletpolitikajuknak megfeleléen — torekszik pozitiv dontést hozni az 4athidalé megoldas, vagy
részletfizetés alkalmazasardl. Egyiittmiikodd Ugyfélnek mindsiil kiilonosen az, aki az athidald
megoldasokhoz, vagy részletfizetéshez kért adatokat és nyilatkozatokat megjeldlt hataridére €s pontosan
megadja.

27.9. A Tarsasag eljarasa soran a fokozatossag elvét alkalmazza; ennek korlatja, ha az Ugyfél
koriilményeinek felmérése alapjan tartésan olyan alacsony pénziigyi teherviseld képességgel
rendelkezik, amely mellett a kovetelés gyors novekedése valdszinlisithetd. A Tarsasag ilyen esetekben
a kovetelés nagysagat, annak fedezettségét, és a rendelkezésre allo alternativ fedezetérvényesitési
eljarasokat megvizsgalva hozza meg dontését az alkalmazando koveteléskezelési eszkozrol.

27.10. Ingatlanon alapitott jelzaloggal fedezett hitelekbdl szarmazo kovetelés esetén a Tarsasag minden
esetben megvizsgalja, hogy van-e lehetdség athidald megoldas vagy részletfizetés alkalmazasara.

27.11. Ingatlanon jelzaloggal biztositott kovetelés esetén a Tarsasag figyelembe veszi az Ugyfél
¢letkoriillményeit, egyilittmitkodésének mértékét, az ingatlan jellegét, és torekszik arra, hogy a zalogtargy
értékesitésére iranyuld eljarast az Ugyfél koriilményeinek felmérését (vagy annak megkisérlését), az
athidald6 megoldas biztositasanak megkisérlését, egyéb jogi eszkozok igénybevételét, a végrehajtasi
eljaras kovetkezményeinek bemutatasat kovetden, csupan végséd eszkozként alkalmazza.

27.12. A Térsasag a jelzaloggal biztositott kovetelések esetén az egyiittmiikodd Ugyfelek részére
lehetdvé teszi a fedezetiil szolgald ingatlan vagy mas zalogtargy Ugyfél éltali dnkéntes, vagy a
Tarsasaggal torténd kozos értékesitését, bemutatva ezen megoldas eldnyeit, hatranyait és feltételeit.
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27.13. A Tarsasag a tartozas rendezését kovetd 30 napon beliil igazolast ad ki a tartozas rendezésérol az
Ugyfél részére. Az igazolasban tajékoztatja az Ugyfelet tartozasa 6sszegérol,a befizetéseibdl befolyt
Osszegek elszamolasarol és a tartozas rendezése utani maradvany osszegrol. Tartozas rendezése alatt a
lejart tartozas teljes kiegyenlitését kell érteni. A hataridot végrehajtasi eljaras esetén a végrehajto
elszdmolasatol kell szamitani.

27.14. Amennyiben az Ugyfelet a koveteléskezelés lezarasat kovetden maradvanydsszeg illeti meg, azt
a Tarsasag az Ugyfél részére 5 napon beliil visszafizeti. A Tarsasdg, amennyiben az Ugyfél egyéb
tartozasat is kezeli, felhivja az Ugyfelet nyilatkozattételre annak érdekében, hogy a maradvanydsszeget
az Ugyfél eredeti rendelkezésétdl eltérden az egyéb kovetelés részbeni vagy egészében torténd
torlesztésére hasznalja fel.

V. A MEGBIZASRA VEGZETT KOVETELESKEZELESI
TEVEKENYSEGRE VONATKOZO SZABALYOK

28. Altalanos rendelkezések
26.1. Jelen fejezet alkalmazasaban Ugyfél az a személy vagy szervezet, aki (amely) lejart vagy le nem
jart kovetelésének érvényesitésével a Tarsasagot bizza meg.

28.2. A megbizasra végzett kdveteléskezelési tevékenységre a jelen Uzletszabalyzat I-IV. és VI.
fejezetének rendelkezései nem alkalmazhatok. Eltéré megallapodas hianyaban, vagy ha azt valamely
jogi norma eléirja, a IV. fejezet kapcsolattarasra, illetve eljarasra vonatkozo szabalyait (26. és 27. pont)
a megbizas alapjan kezelt kdvetelések addsaira értelemszeriien alkalmazni kell.

28.3. A Tarsasag az Ugyféllel kotott kiilon megbizasi szerzodés rendelkezései szerint vallalja az
Ugyfelet jogszeriien megilletd kdvetelések, illetve — eltéré megallapodas hidnyaban — azok jarulékainak
nyilvantartasat és beszedését.

28.4. A Tarsasag tevékenysége soran a mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint, a tdle
elvarhat6 gondossaggal jar el. Eljarasa soran a kovetelések kotelezettjeinek személyiségi jogait, tizleti
vagy egyéb jogos érdekeit nem sértheti, mint ahogyan kételes az Ugyfél j6 hirnevét vagy méltanyolhato
érdekeit sérté magatartastol is tartozkodni.

28.5. A Tarsasag és az Ugyfél — eltéré megallapodas hidnyaban — a kezelt kovetelésekre tortént
teljesitésekrdl havonta, a targyhot kovetd honap 3. munkanapjaig, illetve a kezelés vagy a megbizasi
szerz6dés megsziinése esetén a megsziinést kdvetd 8 napon beliil szamolnak el. Eltér6 megallapodas
hianyéban a Tarsasag dijazdsanak alapja a kezelt kovetelésekbdl az Ugyfélhez befolyt teljesités.

28.6. A Tarsasag és az Ugyfél a kezelési tevékenység soran kdlcsdndsen egyiittmiikddve, a masik felet
minden Iényeges tényrdl és koriilményrdl tajékoztatva jarnak el.

29. A Téarsasag jogai és kotelezettségei

29.1. A Tarsasag a kovetelések kotelezettjei részére eljarasi jogosultsagat igazolja, tovabba tajékoztatja
Oket a sajat és az Ugyfél, valamint a kovetelés azonositd adatairdl, illetve minden olyan lényeges
koriilményrdl, amely a kotelezettek teljesitéséhez sziikséges.

29.2. A Térsasag tevékenységérol a kiilon megallapodasban meghatarozott rendszerességgel, illetve —
az Ugyfél intézkedését igényld fejlemény esetén — haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.

29.3. Eltér6 megallapodas hianyaban a Tarsasag a kovetelések kotelezettjeivel Onalléan tartja a
kapcsolatot, a kotelezettek altal elfogadott formdban. Amennyiben valamely, az Ugyfél valaszat vagy
dontését igénylé kérdés meril fel, a Tarsasdg az erre vonatkozo javaslataval egyiitt a sziikséges
informacidkat és okiratokat tovabbitja az Ugyfél részére.

29.4. A Tarsasag nem jogosult kdzvetleniil az Ugyfél nevében jogokat szerezni és kotelezettségeket
véllalni, az Ugyfelet megilletd pénzt sajat szamlajara vagy pénztaraba beszedni.
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29.5. A Tarsasag nem jogosult a tevékenységével felmeriilt koltségeket a kezelt kovetelések
kotelezettjeire terhelni.

29.6. A Térsasag a kdvetelések rendezésének modjara és feltételeire javaslatot tehet az Ugyfél részére.
Ezzel kapcsolatosan joghatalyos megallapodast csak kozvetleniil az Ugyfél és a kdtelezett kothet.

29.7. Eltér6 megallapodas hianyaban a Tarsasag az atvett koveteléseket legfeljebb az atvételt (illetve
amennyiben ez a kés6bbi id6pont, ugy az esedékességet) kovetd 180 napig kezeli. A Tarsasag nem
kezeli azon koveteléseket, amelyeket a kotelezett teljes egészében vitat.

29.8. A kezelés, illetve a kiilon megallapodas megsziinése esetén a Tarsasag 8 napon beliil koteles az
Ugyfél részére visszaszolgaltatni a téle kapott okiratokat, illetve atadni részére az eljardsa soran
keletkezett adatokat és iratokat, tovabba a kovetelések kotelezettjeit tajékoztatni arrol, hogy eljarasi
jogosultsaga megsziint.

30. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

30.1. Az Ugyfél szavatolja (és a Tarsasag felhivasara hitelt érdemld modon igazolja), hogy a kezelésre
atadott kovetelések valdsak, Ot jogszeriien megilletik, jogilag érvényesithetdek, illetve kozol a
Tarsasaggal minden Iényeges tényt és koriilményt, amely a kovetelések érvényesitéséhez sziikséges
lehet.

30.2. Az Ugyfél a kiilon megéllapodasban foglaltak szerint adja 4t a kezelt kdvetelések adatait, illetve
az ahhoz kapcsolodo, sziikséges dokumentaciot. Az Ugyfél kdveteléseket egyedileg vagy csoportosan
is atadhat.

30.3. Az Ugyfél a kezelésre atadott kovetelések kapcsan meghatalmazast allit ki a Tarsasag részére,
amely annak eljarasi jogosultsagat igazolja.

30.4. A kezelt kovetelések kotelezettjeitdl érkezé minden olyan kifogast, panaszt vagy észrevételt,
amely az Ugyféllel vagy a koveteléssel kapcsolatos, az Ugyfél jogosult és kételes elintézni, illetve
megvalaszolni.

30.5. Az Ugyfél a Tarsasag kezeléssel kapcsolatos tevékenységét, nyilvantartsait és iratallomanyét
jogosult ellendrizni, a Tarsasagtol — a rendszeres tajékoztatdson feliil — rendkiviili adatszolgaltatast
kérni.

30.6. Az Ugyfél koteles a Tarsasag részére a kiilon megbizasi szerz8désben foglaltak szerint dijazést
fizetni.

VI. EGYEB RENDELKEZESEK
31. Banktitok

31.1. Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a Tarsasag rendelkezésére allé tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazdalkodéasara, tulajdonosi, lzleti kapcsolataira, valamint a Tarsasaggal kotott szerzédéseire
vonatkozik.

31.2. A banktitokra vonatkozé rendelkezések szempontjabol a Tarsasig Ugyfelének kell tekinteni
mindenkit, aki (amely) a Tarsasagtol pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe, vagy e célbol a Tarsasaggal
kapcsolatba 1ép, de a szolgaltatast nem veszi igénybe.

31.3. A Dbanktitokra vonatkoz6 részletes rendelkezéseket a hitelintézetekrél €és a pénziigyi
véllalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVIL tv. (Hpt.) Ezen rendelkezések a jelen Uzletszabélyzat 1.
sz. Mellékletét képezik.

32. A Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrel kapcsolatos szabalyok
32.1. A kozponti hitelinformaciés rendszerben (a tovabbiakban: KHR) nyilvantartott adatok
kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei
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teljesitésének €s a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa az addésok és a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

32.2. A KHR olyan zart rendszeri adatbazis, amelyben kizarolag a kozponti hitelinformacios
rendszerrdl szo6l6 torvényben meghatarozott referenciaadatok kezelhetok.

32.3. A KHR-re vonatkozo részletes rendelkezéseket a kozponti hitelinformacios rendszerrél szolo
2011. évi CXXIL tv. tartalmazza. Ezen rendelkezések a jelen Uzletszabalyzat 2. sz. Mellékletét képezik.

33. Ugyfélfogadas, panaszkezelés

33.1. A Tarsasag tgyfélfogadast székhelyén (1039 Budapest, Kiralyok utja 291 C.épiilet 4/25),
munkanapokon 8% ¢s 16% 6ra kozott tart. Az el6re tervezett ligyfélfogadasi sziinet iddszakat a Tarsasag
legalabb 8 nappal korabban hirdetményben az tigyfélfogadasra nyitvaallo helyiségeiben, valamint
honlapjan teszi k6zz¢; elére nem lathato tigyfélfogadasi sziinet esetén ennek tényérdl a porta-, illetve
tigyfélszolgalat a helyszinen nyujt tajékoztatast, tovabba az a honlapon is kozzétételre keriil.

33.2. A Tarsasag biztositja, hogy az Ugyfél a Tarsasig magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkoz6 panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott
irat Utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) kdzolhesse.

33.3. A Térsasag

a) a szobeli panaszt valamennyi, az Ugyfelek szamara nyitva 4llo helyiségben, annak nyitvatartasi
idejében, de ennek hidnyéban is a székhelyén minden munkanapon 82 6ratol 16% 6raig (ideértve az
igyfélfogadasi sziinet id6szakat is),

b) a telefonon kozolt szobeli panaszt a hét masodik munkanapjan 8% o6ratol 209 6raig, az egyéb
munkanapokon 8% 6ratol 162 oraig,

C) az irasbeli panaszt az a) pont szerinti iddszakban személyesen vagy mas személy altal benytjtva,
valamint a Tarsasag székhelyére cimzett killdeményként,

d) elektronikus eléréssel és telefaxon — lizemzavar esetén megfelelé mas elérhetéséget biztositva —
folyamatosan

fogadja.

33.4. Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Tarsasag biztositja az ésszerli varakozasi idon beliili
hivasfogadast és ligyintézést.

33.5. Telefonon torténé panaszkezelés esetén a Térasdg és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikaciot
a Tarsasag hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt &t évig megorzi. A Tarsasag az Ugyfél kérésére
biztositjia a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen rendelkezésre bocsatja a
hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyzokonyvet.

33.6. A Tarsasag az Ugyfelek panaszai hatékony, atlathatoé és gyors kezelésének eljarasardl, a
panasziigyintézés modjarol, valamint a panaszokkal kapcsolatos nyilvantartas vezetésének szabalyairdl
szabalyzatot (a tovabbiakban: Panaszkezelési Szabalyzat) készit. A Tarsasdg a Panaszkezelési
Szabélyzatban tijékoztatja az Ugyfelet a panasziigyintézés helyérdl, levelezési cimérdl, elektronikus
levelezési cimérdl, telefonszamarol és telefaxszamarol.

33.7. A Tarsasag a Panaszkezelési Szabdlyzatot az Ugyfelek szamara nyitva all6 helyiségében, ennek
hianyaban a székhelyén kifliggeszti és a honlapjan kozzéteszi.

34. A fogyasztovédelmi iigyekért felelos kapcsolattarto

A fogyasztovédelmi ligyekben a fogyasztovédelmi iigyekért felelds kapcsolattartd a Tarsasag jogi
osztalyvezetOje. A Tarsasag a Magyar Nemzeti Banknak a tevékenysége megkezdését kvetd 15 napon
belill a felelds személyét, illetve annak valtozasat irasban bejelenti.
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35. Adatkezelés

35.1. A Tarsasag és az Ugyfél tevékenységiik soran az adatvédelemre és adatkezelésre vonatkozo
jogszabalyi rendelkezéseket, tovabba az iizleti és magantitok védelmére vonatkozdé szabalyokat
kotelesek maradéktalanul betartani. A Tarsasag a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, a Hpt.
és a szolgaltatds nyujtisira vonatkozd egyéb rendelkezések szerint az Ugyfélnek a Tarsasaghoz
benyujtott dokumentumokon, szerzédéseken, igazolasokon, nyomtatvanyokon feltiintetett, tovabba
egyeéb formaban létrejott adatait nyilvantartja, kezeli és feldolgozza. Ezeket az adatokat a Tarsasag
jogosult felhasznalni kockazatelemzési és mérséklési célokra, tovabba az Ugyféllel torténd elszamolas
céljabol, valamint a szerzédésben az Ugyfél részérél felmeriild kotelezettségek és jogosultsagok
igazolasara.

35.2. Jogi személynek és egyéb szervezetnek minésiilé Ugyfél kizarolag olyan, vele kapcsolatban 4ll6
természetes személyek adatait adhatja at a Tarsasagnak, akik errél tudomassal birnak, és az adataik
atadasahoz a hozzajarulasukat megadtak, vagy arra az Ugyfél jogszabaly alapjan egyébként jogosult. A
természetes személyek tajékoztatdsaért és hozzajarulasuk megszerzéséért az Ugyfél felelds.

35.3. A Térsasag a jogviszony megsziinése utdn tiz évig az Ugyfélnek a szerzodési ajanlattal és a
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatait — arra az esetre nézve, ha a késébbiekben az Ugyfél 1j
szerzodést kot a Tarsasaggal — kockazatértékelési célbol nyilvantartja és kezeli, a vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések betartasaval.

35.4. A Tarsasag a személyes adatnak is mindsiilo ligyféladatok kezelése és tovabbitasa soran az
informaciés Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szold térvény rendelkezéseinek
megfelelden jar el.

35.5. A vonatkozo jogszabalyi rendelkezések betartasaval, az erre vonatkozo kiilon figyelmeztetés utan
a Tarsasag jogosult a telekommunikaciés halézaton keresztiil jelentkezd vagy megkeresett Ugyfél
adatait, és magat a kommunikaciot teljes részletességgel rogziteni és tarolni, ideértve az Ugyféllel
telefonon folytatott beszélgetéseket is. Az ily mdodon rogzitett informacid felhasznalasara a Térsasag
kizarolag elszamolasi és biztonsagi okbol, tovabba bizonyitas céljabol jogosult.

35.6. Az Ugyfél a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések szerint tajékoztatdst kérhet személyes adatai
kezelésérdl, betekinthet a jogszabalyban meghatarozott hatosag altal vezetett adatvédelmi
nyilvantartasba, az abban foglaltakrol feljegyzést készithet és kivonatot kérhet, kérheti személyes adatai
helyesbitését, torlését, illetve tiltakozhat azok kezelése ellen, jogsérelem esetén birésaghoz, illetve a
jogszabalyban meghatdrozott hatésaghoz fordulhat, valamint kartéritést kovetelhet.

VIl. ZARO RENDELKEZESEK

36.1. A jelen Uzletszabalyzatban foglaltak — mint altalanos szerzdési feltételek — a Tarsasag és az
Ugyfél kozotti szerzodés részét képezik.

36.2. Az Ugyfél és a Tarsasag — jogszabdly kotelezd eldirasa hidnyaban — a kozottiik 1étrejott egyedi
jogviszonyukban a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl eltérhetnek, illetve egyes rendelkezések
alkalmazasat kizarhatjak.

36.3. Ha az tigylet jogszabalyon, vagy harmadik személy altal kialakitott konstrukcion alapul, akkor a
jelen Uzletszabalyzat rendelkezései az iigyletre csak annyiban alkalmazandoak, amennyiben azok az
adott jogszaballyal vagy konstrukcioval nem ellentétesek.

36.4. Jelen Uzletszabalyzat a Magyar Nemzeti Bank altal kiadott alapitasi engedélyt kdvetéen, a
Tarsasag cégbejegyzésének napjan 2018.06.15 napjan 1épett hatalyba; rendelkezéseit modositasig vagy
visszavonasig kell alkalmazni.

AXELBERG Pénziigyi Zrt.
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UZLETSZABALYZAT

1. SZ. MELLEKLET: A BANKTITOKRA VONATKOZO
RENDELKEZESEK

2013. évi CCXXXVIL. torvény

a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol

(kivonat)

71. Banktitok

160. § (1) Banktitok minden olyan, az egyes tligyfelekrdl a pénziigyi intézmény rendelkezésére allo
tény, informacid, megoldas vagy adat, amely ligyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a pénziigyi intézmény altal
vezetett szamldjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénziigyi intézménnyel kotott szerzodéseire
vonatkozik.

(2) E torvény banktitokra vonatkozé rendelkezései szempontjabol a pénziigyi intézmény iigyfelének
tekintendé mindenki, aki (amely) a pénziigyi intézménytdl pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe. A
banktitokra vonatkoz szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki szolgaltatas igénybevétele
céljabol 1ép kapcsolatba a pénziigyi intézménnyel, de a szolgaltatast nem veszi igénybe.

(3) A banktitokra vonatkozo rendelkezéseket a kozvetito ligyfelének (1) bekezdésben meghatarozott
adataira is megfelelden alkalmazni kell.

161. § (1) Banktitok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a pénziigyi intézmény tigyfele, annak torvényes képvisel6je a ra vonatkozd kiszolgaltathato
banktitok-kort pontosan megjeldlve kozokiratba vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba foglaltan
kéri vagy erre felhatalmazast ad; nem sziikséges a kozokiratba, teljes bizonyitd erejii maganokiratba
foglalas, ha az tigyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a pénziigyi intézménnyel torténd szerzodéskotés
keretében - ideértve a fizetési szamla valtasanak kezdeményezését is - nyujtja,

b) e torvény a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad,

C) a pénziigyi intézmény érdeke ezt az ligyféllel szemben fennalld kovetelése eladasahoz vagy lejart
kovetelése érvényesitéséhez sziikségessé teszi,

d) a pénziigyi intézmény altal megbizott tantsitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tantsitasi eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

(2) Az (1) bekezdés b) pontjaban foglaltak alapjan a banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn

a) a feladatkorében eljaro MNB-vel, OBA-val, betét- €s intézményvédelmi alappal, a Szhitv. alapjan
a szOvetkezeti hitelintézeti integracio feladatkorében eljaro kozponti bankjaval, kotelezo
intézményvédelmi szervezettel, valamint az Allami Szamvevdszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal, a
Pénziigyi Békélteto Testiilettel, az dnkéntes intézményvédelmi és betétbiztositasi alapokkal, az eurdpai
tamogatasok felhasznalasanak szabalyszeriiségét ellendrzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

b) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzOvel és jegyzével, valamint a feladatkérében eljard
gyamhatosaggal,

C) a csddeljaras, felszamolasi eljaras, onkormanyzati adossagrendezési eljaras, illetve végelszamolas
iigyében eljaro vagyonfeliigyeldvel, felszamoloval, pénziigyi gondnokkal, illetve végelszamoloval,

d) a folyamatban 1év6 biintetdeljaras keretében eljaro, valamint a feljelentés kiegészitését végzo
nyomoz6 hatosaggal, ligyészséggel,

€) a blintet6-, valamint polgari tigyben, a cséd-, illetve felszamolasi eljaras, tovabba kényszertorlési
eljaras, valamint 6nkormanyzati adossagrendezési eljaras keretében a birdsaggal,

f) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel,

g) a fGigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal,
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h) az ado-, vam- és egészségbiztositasi, nyugdijbiztositasi igazgatasi kotelezettség teljesitésének
ellendrzése, valamint az ilyen tartozast megallapit6é végrehajthatd okirat végrehajtasa, tovabba a jogalap
nélkiil felvett ellatas 0sszegének megtériilése érdekében eljaré adohatosaggal, vamhatosaggal, illetve
egészségbiztositasi szervvel, nyugdijbiztositasi igazgatasi szervvel,

i) birosagi végrehajtasi eljarasban és a birdsagi végrehajto altal lefolytatott kozigazgatasi végrehajtasi
eljarasban - ideértve a birdsagi végrehajtasrol szol6 1994. évi LIIL térvény 79/C. § (2) bekezdése alapjan
a kozos szamla nem adds tulajdonosanak nevére és cimére vonatkozd megkeresést is - eljaro
végrehajtoval, valamint a birdsagi végrehajtasi eljardsba a lakdscélu allami tdmogatasokrol szolo
korményrendeletek alapjan bekapcsolddni szandékozo lakascéli allami tAmogatdsok tligyében eljaro
szervvel,

J) a feladatkorében eljard alapvet6 jogok biztosaval,

k) a pénzigyi kozvetitérendszer stabilitasarol szold torvény szerinti feladatkorében eljard
allamhaztartasért felelés miniszterrel, a pénz-, tOke- és biztositdsi piac szabalyozasaért felelds
miniszterrel és az Eurdpai Unidé miikodésérdl szold szerzédés 107. cikk hatdlya ala tartozo allami
tamogatasok - az Eurdpai Unido miikddésérdl szolo szerzodésben szerepldo mezdgazdasagi termékek
eldallitasahoz és kereskedelméhez nyujtott tamogatasok €s az Eurdpai Mezdgazdasagi Vidékfejlesztési
Alapbdl nytjtott tamogatasok, valamint jogszabalyban mas miniszter feladatkorébe utalt timogatasok
kivételével - versenyszempontl ellenérzésének hazai koordinalasaért felelds miniszterrel,

) a lakascéli tamogatasok igénybevételének és felhasznalasanak jogszeriisége céljabol
feladatkorében ellendrzést végzo lakascéli allami tamogatasok tligyében eljard szervvel, kincstarral,
lakasgazdalkodasért és lakaspolitikaért felelds miniszterrel, valamint pénz-, toke- és biztositasi piac
szabalyozasaért felelds miniszterrel, tovabba a jogalap nélkiil felvett fogyatékossagi tamogatas
Osszegének megtériilése érdekében eljaro lakascél allami tamogatasok ligyében eljaro szervvel,

m) a feladatkorében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaggal,

n) a Magyar Konyvvizsgaloi Kamara altal a pénziigyi intézménynél mikodé vagy volt
koényvvizsgaloja ellen inditott fegyelmi eljaras keretében a Magyar Konyvvizsgaloi Kamaraval,

0) a feladatkorében eljaré kormanyzati ellenérzési szervvel,

p) az eltiint vagy az elfogatoparancs, europai elfogatoparancs, nemzetkozi elfogatoparancs hatalya
alatt all6 személyek felkutatasat, tovabba az ismeretlen személy vagy holttest azonositasat végzo renddri
szervvel,

g) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaréd féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birdsaggal,

r) a szocialis raszorultsagtol fiiggé pénzbeli és természetbeni ellatasok jogosultsagi feltételeinek
vizsgalataval 6sszefliggd feladatkorében eljard, szocialis hataskort gyakorld szervvel,

s) a csOdeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol szo16 torvényben meghatarozott felszamold szervezetek
nyilvantartdsaval és hatosagi ellendrzésével Osszefliggd feladatai soran eljaro, a felszdmolo
szervezeteket nyilvantarté hatésaggal
szemben e szerveknek a pénziigyi intézményhez intézett irasbeli megkeresése esetén.

(3) A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben sem, ha

a) az adohatosag és a Feliigyelet nemzetk6zi szerz6dés, illetve egytittmitkodési megallapodas alapjan,
kiilfoldi hatosag irasbeli megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a pénziigyi
intézménytol, ha a megkeresés tartalmazza a kiilf6ldi hatosag altal alairt titoktartasi zaradékot,

b) a hitelintézet az adoézas rendjérdl szoldo 2003. évi XCII. torvény 52. § (8) bekezdése alapjan
szolgaltat adatot,

C) a pénziigyi intézmény a hitelszerzodésbol eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudd
természetes személyek lakhatasanak biztositasarol szolo 2011. évi CLXX. torvény 13. § (1) bekezdése
alapjan szolgaltat adatot,

d) a pénziigyi intézmény az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol szolo torvény meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget,

€) a pénziigyi intézmény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésér6l és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIIL torvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott bejelentési
kotelezettségét teljesiti,

f) a magyar biiniild6z6 szerv nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blniild6zé szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - harmadik orszag bliniild6z6 szerve esetén, ha a megkeresés

24



UZLETSZABALYZAT

tartalmazza a harmadik orszagbeli adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot - irasban kér banktitoknak
mindsiilé adatot a pénziigyi intézménytol, vagy

0) a pénziigyi informacios egységként miikodé hatdésag a Pmt.-ben meghatarozott feladatkérében
eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
harmadik orszag pénziigyi informacios egysége esetén, ha a megkeresés tartalmazza a harmadik
orszagbeli adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot - irasban kér banktitoknak mindsiilé adatot a
pénziigyi intézménytol.

(4) Az irasbeli megkeresésben meg kell jelolni azt az tigyfelet vagy bankszamlat, akir6l vagy amelyrél
a (2) bekezdésben megjeldlt szerv vagy hatdsag a banktitok kiadésat kéri, valamint a kért adatok fajtajat
¢s az adatkérés céljat, kivéve, ha a feladatkdrében eljard Feliigyelet helyszini ellendrzést folytat.

(4a) Ha torvény masként nem rendelkezik, akkor a (2) bekezdésben meghatarozott esetben a pénziigyi
intézmény a nyomozo6 hatdsag €s az ligyészség irasbeli megkeresésére tizendt munkanapon belill, a
nemzetbiztonsagi szolgalat irasbeli megkeresésére ketté munkanapon beliil szolgaltatja a kért adatot.

(5) Nem kell a (4) bekezdés szerinti adatokat az irasbeli megkeresésében megjeldlni, ha a Gazdasagi
Versenyhivatal elézetes értesités nélkiil helyszini szemlét vagy helyszini kutatast tart. Ezekben az
esetekben a Gazdasagi Versenyhivatal megkeresését a helyszinen kozli.

(6) A (2) és (3) bekezdés szerint adatkérésre jogosult a rendelkezésére bocsatott adatokat kizarolag
arra a célra hasznalhatja fel, amelyet az adatkéréskor megjelolt.

(7) A pénziigyi intézmény az (1)-(3) bekezdésben, valamint az 162. §-ban foglalt esetekben az adatok
kiszolgaltatasat - titoktartasi kotelezettségére hivatkozva - nem tagadhatja meg.

(8) Az MNB jogszabalyban, a pénziigyi intézmény szamara eldirt adatszolgaltatas soran is jogosult
banktitokhoz jutni.

(9) Az addhatésag a FATCA-torvénybol, valamint a pénziigyi szamlakkal kapcsolatos egyéb
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése céljabdl az Aktv. 43/B. és 43/C., tovabba 43/H. §-a szerinti
adatszolgaltatas soran is jogosult banktitokhoz jutni.

162. § (1) A pénziigyi intézmény a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség
irasbeli megkeresésére haladéktalanul, de legkésébb ketté munkanapon beliil kiszolgaltatja a kért adatot
a nala vezetett bankszamlarol és az altala lebonyolitott ligyletrdl, ha adat meriil fel arra, hogy a
bankszamla vagy az ligylet

a) kabitoszerrel visszaéléssel (1978. évi IV. torvény 282-282/C. §), kabitoszer-kereskedelemmel (Btk.
176-177. §), kabitoszer birtoklasaval (Btk. 178-79. §), koros szenvedélykeltéssel (Btk. 181. §),
kabitoszer készitésének eldsegitésével (Btk. 182. §) vagy 1j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel [1978.
évi IV. torvény 283/B. §, illetve Btk. 184. § (1) bekezdés b) pont],

b) terrorcselekménnyel (1978. évi IV. torvény 261. §, illetve Btk. 314-316. §), terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval (Btk. 317. §), terrorizmus finanszirozasaval (Btk. 318. §),

C) robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel (1978. évi IV. torvény 263. §, illetve Btk. 324.
$,
d) 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel (1978. évi IV. torvény 263/A. §, illetve Btk. 325. §),

e) pénzmosassal (1978. évi IV. térvény 303-303/A. §, illetve Btk. 399-400. §),
f) blinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,

g) bennfentes kereskedelemmel vagy

h) piacbefolyasolassal

van Osszefiiggésben.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt rendelkezést a renddrségrél szold tdrvényben meghatarozott
terrorizmust elharitd, valamint a belsé blinmegel6zési €s bunfelderitési feladatokat ellatd szervre a
hataskoriikbe tartozo biincselekményekkel 0sszefiiggd adatok tekintetében kell alkalmazni.

(3) A pénziigyi intézmény a megkeresések teljesitése soran a mindsitett adat védelmérdl szolod
torvényben és egyéb, a mindsitett adat kezelésére vonatkozo jogszabalyokban el6irt kdvetelmények
betartasaval jar el.

(4) Ha a pénziigyi intézmény a nyomozé hatosag, a nemzetbiztonsagi szolgalat vagy az ligyészség
irasbeli megkeresésére hataridén beliil az adatszolgaltatast nem teljesiti és a mulasztasat a megkeres6
szerv felé irasban sem menti ki, a megkeres6 szerv errdl tajékoztatja a Feliigyeletet.

163. § (1) A 161. § (2) bekezdés d), f), g) és 0) pontja, a 161. § (3) bekezdés e)-g) pontja, a 162. §,
valamint az 164. § p) pontja alapjan tértén6 adatatadasrol a pénziigyi intézmény az érintett tigyfelet nem
tajékoztathatja.
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(2) Az adatkér6 az (1) bekezdésben emlitett esetek kivételével az ligyfelet az adatkérésrdl tijékoztatja.

164. § Nem jelenti a banktitok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti adata
nem allapithaté meg,

b) a pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, pénzforgalmi szamldjanak szamara vonatkozo
adatszolgaltatas, tovabba téves utalas esetén a teljesitett atutalasi megbizas megbizodja, illetve a megbizo
szamlavezetdje javara torténd adatatadas, a megbizas szerint kedvezményezett, nem pénzforgalmi
szdmlatulajdonos nevére, cimére vonatkozdan,

c) a 3. § (1) bekezdés b)-g) és ) pontjaban foglalt tevékenységek legalabb egyikét végz6é pénziigyi
intézmény, valamint a kizarélag garanciavallalassal, készfizetd kezesség vallalasaval foglalkozo jogi
személy részérdl a kozponti hitelinformacios rendszerrdl szold térvényben meghatarozott kdzponti
hitelinformacios rendszerbe, illetve e rendszerbdl a torvényben meghatarozott referenciaadat-szolgéltatd
részére nyujtott referenciaadat-szolgaltatas,

d) a pénziigyi intézmény altal felhatalmazott konyvvizsgalonak, a megbizott vagyonellenérnek, jogi
vagy egyéb szakértdnek, valamint a pénziigyi intézmény részére biztositasi fedezetet nylijtd biztositonak
a biztositasi szerzddés teljesitéséhez sziikséges mértékben torténd adatatadas,

€) a pénziigyi intézmény igazgatosaganak irasbeli hozzajarulasaval a pénziigyi intézményben
befolyasolo részesedéssel rendelkezd tagnak vagy az ilyen befolyast szerezni kivand személy (tarsasag),
az iizletag atvételét tervezo tarsasag, illetve az ilyen tag vagy esetleges jovobeni tag altal felhatalmazott
konyvvizsgalonak, jogi vagy mas szakértonek torténd, valamint a 17. és 17/A. § szerinti
allomanyatruhazashoz kapcsoléddan az atado és az atvevo pénziigyi intézmény kozotti adatatadas,

f) a birosag megkeresése esetén a peres fél szamlaja felett rendelkezésre jogosultak alairasmintajanak
bemutatasa,

g) az MNB altal - a banktitokra vonatkozd szabalyok betartasaval - a hitelintézetekrél egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa

ga) statisztikai célra a Kozponti Statisztikai Hivatal

gh) a nemzetgazdasagi folyamatok elemzése, illetve a kozponti koltségvetés tervezése céljabdl az
allamhaztartasért felels miniszter
részére,

h) a pénziigyi intézmény altal a kiilfoldi pénziigyi intézmény szamara torténd adattovabbitas, abban
az esetben, ha a pénziigyi intézmény iligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult és a kiilfoldi
pénziigyi intézménynél (adatkezel6nél) a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket
kielégito adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a kiilfoldi pénziigyi
intézmény székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégit adatvédelmi jogszaballyal,

i) a kiilfoldi pénziigyi intézmény székhelye szerinti illetékes feliigyeleti hatosag szamara a feliigyeleti
tevékenységéhez sziikséges, és a kiilfoldi feliigyeleti hatosag és a Feliigyelet kozott egytittmiikodési
megallapodasban rogzitett moédon torténd adattovabbitds, ha a megallapodas tartalmazza az adatok
bizalmas kezelésére, felhaszndlasara vonatkoz6 rendelkezést, tovabba a Felligyelet hozzajarulasat a
kiilfoldi feliigyeleti hatosagnak atadott adatok kiilfoldi illetékes biiniild6z6 szervnek torténd
tovabbitasahoz,

J) a pénziigyi intézmény altal kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatitadds a
kiszervezett tevékenységet végz0 részére,

k) az Osszevont alapu feliigyeleti megfelelés vonatkozdsdban torténd, valamint a pénziigyi
konglomeratumok kiegészitd feliigyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas,

I) a Feliigyelet altal a hitelintézetekr6l egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a
feladatkorében eljardé Gazdasagi Versenyhivatal részére,

m) az OBA altal a 161. § (2) bekezdés a), b), d), e) és h) pontjai alapjan, az e szervezeteknek az OBA-
hoz intézett irasbeli megkeresésére adott valasz, tovabba a kiilfoldi betétbiztositasi rendszerek, valamint
kilfoldi feliigyeleti hatosagok részére egylttmiikodési megallapodasban rogzitett modon torténd
adattovabbitas, ha az adatok kezelésére, illetve felhasznalasara vonatkozdan a magyar szabalyozassal
legalabb egyenrangl védelem biztositott,

n) a pénziigyi intézmény altal vallalt kockazat fedezetét nyujtd6 harmadik személy részére, a
kockazatvallalas alapjan fennall6 kovetelés 0sszegére €s esedékességére vonatkozo adatszolgaltatas,
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0) a pénzatutalasokat kiséré megbizoi adatokrol szol6, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK eurodpai
parlamenti és tandcsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet hatalya ala tartozo
kedvezményezett fizetési szolgaltatdja és kozvetitd fizetési szolgaltatd szamara a rendelet altal
meghatarozott esetekben torténd tovabbitasa,

p) a jegybanki feladatkorében eljard6 MNB részére, irasbeli megkeresés alapjan az MNB tv. 4. § (1)-
(7) bekezdésében meghatarozott alapvetd feladatai teljesitése érdekében végrehajtott miveletei
biztositékaul szolgalo hitelkovetelésekre vonatkozo adatatadas,

g) a pénziigyi intézmény altal a pénziigyi intézménnyel szerzédéses kapcsolatban levd kozvetitd
részére a kozvetitd Aaltal kozvetitett pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzddés teljesitéséhez
kapcsolodo adatszolgaltatas,

r) a Feliigyelet altal a 176. § (7) bekezdése szerinti valsaghelyzetben az EGT-allam kozponti
bankjainak vagy az Europai K6zponti Banknak torténd adattovabbitas, ha az adatok térvény altal eldirt
feladatuk teljesitéséhez sziikségesek,

S) a pénziigyi intézmény tigyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal Gsszefiiggésben a pénziigyi
intézmény részérol a kozte ¢és iigyfele kozotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossig elotti
valaszadéashoz sziikséges mértékben torténd adatkozlés,

t) a jegybanki feladatkorében eljar6 MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a jegybanki
informacios rendszerben rendelkezésre allo adatoknak egyedi azonositasra alkalmas modon valé atadasa
a Kozponti Bankok Eurdpai Rendszere €s annak tagjai szamara, azok kérelme alapjan, az Europai Unio
mikodésérél szold szerzodésbol eredd vagy kozponti banki feladataik teljesitéséhez sziikséges
mértékben,

u) a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasa és a fizetési miiveletek feldolgozasa, elszamolasa és teljesitése
keretében a fizetési megbizas teljesitése céljabol pénziigyi intézmény altal a fizetési miiveletek
feldolgozasaban, elszamolasaban és teljesitésében kozremiikodd pénziigyi intézmények és pénziigyi
intézménynek nem mindsiilé pénzforgalmi szolgaltatok részére torténd adattovabbitas,

V) a kozponti szerz6dé fél, valamint a kozponti értéktari tevékenység végzésének érdekében
szlikséges, a kozponti értéktar és a kdzponti szerz6dé fél kozotti adattovabbitas,

W) ha a pénziigyi intézmény a Ptk. 6:418. §-aban meghatarozott kotelezettségét teljesiti,

X) a szanalasi feladatkorében eljar6 MNB altal a Szantv. szerinti fliggetlen és ideiglenes értékelonek
- valamint az értékelésben kozremiikodének - az értékelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités
alkalmazasa soran a lehetséges ajanlattevoknek, tovabba a vagyonértékesités alkalmazasa soran az
athidal6 intézménynek nem mindsiilé atvevonek valo adat- és informacioatadas,

y) az elhaléalozott altal felvett és még vissza nem fizetett kdlcsonhdz és le nem jart pénziigyi lizinghez
kapcsolodéan a fennalld tartozas Osszegérdl, a lejart tartozas Osszegér6l, az esedékes havi
torlesztérészletrdl, azon szamlaszamrol, amelyre a torlesztorészletet fizetni kell (hitelszamla szama),
valamint a hatralévo futamidérdl az 6rokhagyo kozeli hozzatartozdja részére - annak irasbeli kérelmére
- torténd adatszolgaltatas a hagyatéki eljaras jogerds lezarasarol torténd tudomasszerzés napjaig,

2) a Feliigyelet MNB tv. 57. § (1) bekezdés ¢) pontjaban, illetve 140. § (2) bekezdésében foglalt
adattovabbitasa.

164/A. § Nem jelenti a banktitok sérelmét a hitelintézet altal jelzalog-hitelintézet részére torténd
adatatadas abban az esetben, ha az adatatadas jelzaloglevéllel torténd refinanszirozas keretében

a) a jelzalog-hitelintézet fedezet-nyilvantartasahoz,

b) az 575/2013/EU rendelet 125. cikk (2) bekezdésében, 199. cikk (2) bekezdésében, 208. cikk (5)
bekezdésében, valamint 402. cikk (3) bekezdésében foglalt feltételek teljesiilésének igazolasahoz, vagy

C) a jelzalog-hitelintézetrdl ¢és a jelzaloglevélrél szold tdrvényben meghatarozott torvényi
engedményezéskor ellatando feladatokra torténd felkésziiléshez
sziikséges.

72. Uzleti titok és banktitok kozos szabalyai

165. § (1) Aki tizleti vagy banktitok birtokaba jut, kiteles azt idobeli korlatozas nélkiil megtartani.

(2) A titoktartasi kotelezettség alapjan az tizleti vagy a banktitok korébe tartozo tény, informacio,
megoldas vagy adat, az e torvényben meghatarozott kivétellel a pénziigyi intézmény, illetve az tigyfél
felhatalmazasa nélkiil nem adhat6 ki harmadik személynek, és feladatk6ron kiviil nem hasznalhat6 fel.
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(3) Aki iizleti titok vagy banktitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat
maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen, tovabba, hogy a
pénziigyi intézménynek vagy az intézmény iigyfeleinek hatranyt okozzon.

(4) Hitelintézet jogutdd nélkiili megsziinése esetén a hitelintézet altal kezelt {izleti vagy banktitkot
tartalmazo6 irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év milva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

(5) A fizetési rendszert mikodtetd pénziigyi vallalkozas a pénzforgalmi szolgaltatd és az tligyfél
kozotti pénzforgalmi szolgaltatasi keretszerzddés szerint rendelkezésére allo, személyes adatnak
mindsiilé banktitkot, fizetési titkot legfeljebb a fizetési miiveletbdl eredd kovetelés eléviiléséig jogosult
kezelni a fizetéssel kapcsolatos csalasok, valamint a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel torténd
visszaélések megeldzése, vizsgalata ¢s felderités céljabol.

166. § Nem lehet lizleti titokra hivatkozassal visszatartani az informacidt a kozérdekli adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozo, kiilon torvényben meghatirozott
adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettség esetén.

166/A. § (1) A pénziigyi intézmény kdoteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy
létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(2) A pénziigyi intézmény a létre nem jott szolgaltatdsi szerzodéssel kapcsolatos banktitkot képezd
iigyféladatokat, személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzddés l1étrejottének meghitisuldsaval
kapcsolatban igény érvényesitheto.

(3) Az igényérvényesités szempontjabol - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - a Ptk.-ban
meghatarozott altalanos eléviilési id6 az iranyado.

166/B. § (1) A hitelintézetek jogosultak akar kdzvetleniil, akar érdek-képviseleti vagy egyéb szervezet
kozremiikodésével - az altaluk kezelt, iizleti titoknak mindsiil6, személyes adatokat nem tartalmazo
adatok felhasznalasaval - olyan Osszesitett adatokat tartalmazé adatbazis létrehozasara és
miukddtetésére, amelynek célja az egyes pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok tekintetében
- az igények, illetve a vallalt kockazatok pontosabb felmérésének biztositasaval - a fogyasztok
hatékonyabb kiszolgalasanak javitasa, az ilyen szolgaltatisok fejlodésének elémozditasa,
versenyképesség javitasa, feltéve, ha az adatbazis 1étrehozasa és mitkodtetése

a) e célok eléréséhez sziikséges mértéket nem haladja meg,

b) nem teszi lehet6vé a hitelintézetek szolgaltatasai kozotti verseny megakadalyozasat vagy
korlatozasat, vagy hogy ilyen hatast fejtsen ki és

) nem eredményezhet egyes hitelintézet-specifikus adatok mas hitelintézetek altali felhasznalasat.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatbazisbol szarmazé adatok felhasznalasa soran a
hitelintézetek a sajat dontéseiknek megfelelden, szabadon és 6nalldan - mas piaci szerepl6tol fiiggetleniil
- hozzak meg iizleti dontéseiket.
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2.SZ. MELLEKLET: A KOZPONTI HITELINFORMACIOS
RENDSZERRE VONATKOZO RENDELKEZESEK

2011. évi CXXII. torvény

a kozponti hitelinformacios rendszerrol

Az Orszaggyiilés a kozérdek altal vezérelve a teljes kord hitelnyilvantartas - ezen beliil a lakossagi
hitelnyilvantartas - létrehozasanak, a hitelképesség megalapozottabb megitélésének, tilzott mértékii
lakossagi eladosodas csokkentésének, a pénzpiac biztonsagosabb miikodésének, valamint a hitelezési
kockazat csokkentésének, Osszességében a tarsadalom egésze gazdasagi és pénziigyi stabilitasanak
eldsegitése érdekében a kovetkezo torvényt alkotja:

1. Altaldnos rendelkezések

1. A kozponti hitelinformdcios rendszerben nyilvantartott adatok kezelésének
célja

1. § A kozponti hitelinformacidés rendszerben (a tovabbiakban: KHR) nyilvantartott adatok
kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei
teljesitésének €s a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa az adosok €s a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

2. Fogalommeghatarozasok

2. § (1) E torvény alkalmazéasaban

a) nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozas, akinek, vagy
amelynek referenciaadatait a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas kezeli;

b) befektetesi hitel: a befektetési vallalkozasokrol és az arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezheto tevékenységek szabalyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL torvény (a tovabbiakban: Bszt.) 4. §
(2) bekezdés 7. pontja szerinti hitel;

¢) peénziigyi szolgaltatds: a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi
CCXXXVIL torvény (a tovabbiakban: Hpt.) 3. § (1) bekezdés b)-c), f)-g) és I) pontjaban foglalt
tevékenységek, ideértve a kozraktarakrol szolo 1996. évi XLVIIL toérvény 28. §-a szerinti
kolesonnyujtast is;

d) értékpapir-kélesonzés: a tokepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (a tovabbiakban: Tpt.) 5. § (1)
bekezdés 44. pontjaban foglalt tevékenység;

e) referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személy személyazonosito adatait is,
amelyet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas torvény alapjan kezelhet;

f) referenciaadat-szolgaltato.:

1. a pénziigyi szolgaltatasok legalabb egyikét végzd pénziigyi intézmény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, biztosito, kdzraktar

2. a Didkhitel Kozpont Zrt.,

3. a befektetési hitelt nyujto hitelintézet, befektetési vallalkozas,

4. az értékpapir-kolcsonzést végzo befektetési vallalkozas, befektetési alap, befektetési alapkezeld,
elszamolohdzi  tevékenységet végz0  szervezet, Onkéntes koOlcsonds — biztositd  pénztar,
magannyugdijpénztar, pénziigyi intézmény, kdzponti értéktar és biztosito, valamint

5. a hataron atnyulo szolgaltatast végz0o, az Eurdpai Unid masik tagallamaban székhellyel rendelkezé
hitelezd, ha a KHR-hez csatlakozott,

6. a természetes személyek adossagrendezésérol szolo 2015. évi CV. toérvény szerinti
adossagrendezési eljarasokban eljaré Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat;
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g) vallalkozads: a gazdasagi tarsasag, fidktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az eurdpai
szovetkezet, az eurdpai gazdasagi egyesiilés, a lakasszovetkezet €és az egyéni vallalkozo, ide nem értve
a referenciaadat-szolgaltatot.

(2) E torvény alkalmazasaban az irasban torténd adatatadas, tajékoztatas és egyéb kommunikacio alatt

a) a referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas kozott kizarolag az
elektronikus uton torténo kozlést;

b) a referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas és a nyilvantartott
természetes személy kozott a postai titon valo kozlést €s - a nyilvantartott személy eldzetes hozzajarulasa
esetén - az elektronikus kézbesitésrdl szolo kiilon jogszabaly szerint megvaldsuld elektronikus
kommunikaciot;

C) a nyilvantartott vallalkozas esetében a postai uton valo kozlést, a Bszt. 4. § (2) bekezdés 65. pontja
szerinti tartds adathordozon valé kozlést és - a nyilvantartott vallalkozas elézetes hozzajaruldsa esetén -
az elektronikus kézbesitésrol szolo kiilon jogszabaly szerint megvalosulo elektronikus kommunikaciot
és

d) a referenciaadat-szolgaltato és a nyilvantartott személy kozotti kozvetlen, személyes talalkozasakor
torténo, irasos dokumentumatadast
kell érteni.

(3) A nyilvantartott személy tavkozlési eszkoz vagy elektronikus kommunikacié utjan tovabbitott
szoveges lizenetben valo értesitést is igényelhet a referenciaadat-szolgaltatotol, valamint a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozastol. A természetes személy e torvényben meghatarozott nyilatkozatat a
referenciaadat-szolgaltaté barmely fiokjaban is megteheti irasban.

(4) Az e torvényben meghatarozottak szerint haladéktalanul elvégzendd cselekményeket legfeljebb
egy munkanapon beliil kell elvégezni.

(5) A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat a természetes személyek adossagrendezésérdl szolo 2015. évi
CV. torvény szerinti eljardsokban meghatarozott feladatai ellatdsa korében adatszolgaltatasi,
hiteljelentési, tranzakcios és kezelési dij fizetésére nem koteles.

3. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas 1étrehozasanak, illetve mitkddtetésének
engedélyezése

3. § (1) A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas 1étrehozasanak, illetve miikddtetésének
engedélyezésére, feliigyeletére, engedélyének visszavonasara, tovabba az iizleti titok, a banktitok és a
fizetési titok megtartasara, illetve a titoktartasi kotelezettség aloli kivételekre a Hpt. rendelkezéseit az e
torvényben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

(2) A KHR kezelésére engedélyt az kaphat, aki a Hpt. 16. §-aban foglalt feltételeken tul az alabbi
feltételeknek is megfelel:

a) részvénytarsasagi formaban miikodod pénziigyi vallalkozas,

b) legalabb kétszazmillié forint sajat tékével rendelkezik,

c) a hitelreferencia-szolgaltatast fotevékenységként végzi,

d) részvényeinek tulajdonosa kizarolag pénziigyi intézmény, befektetési vallalkozas vagy
hitelintézetek érdek-képviseleti szerve és

e) a hitelinformacios rendszeréhez torténd csatlakozasi szandékat a referenciaadat-szolgaltatok
legalabb hetven szazaléka kinyilvanitotta, és ezen referenciaadat-szolgaltatok legalabb nyolcvan
szazalékaval rendelkeznek az 6sszes referenciaadat-szolgaltato targyévet megeldzo év éves beszamoloja
alapjan kiszamitott kockazatvallalasanak.

©)

(4) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas évente tajékoztatast készit a KHR miikodésérdl, illetve a
KHR-ben kezelt adatok alapjan a hitelfelvételek szamarol, nagysagrendjérél, a szerzodéses
kotelezettségek teljesitésérdl, valamint az eladosodas alakulasarol. E tajékoztatast a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas évente honlapjan kozzéteszi, valamint egyidejiileg megkiildi a Magyar Nemzeti
Bank részére.

4. A KHR miikodtetésére iranyul6 engedély visszavondsa
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4. § (1) A Magyar Nemzeti Bank a KHR kezelésére vonatkoz6 engedélyt visszavonja, ha

a) a pénzigyi vallalkozas nem vitatott tartozasat az esedékességet kovetd 6t napon beliil nem
egyenlitette ki, vagy vagyona (eszkozei) az ismert hitelez6k kovetelésének kielégitésére nem nyujtana
fedezetet,

b) a Magyar Nemzeti Bank kezdeményezi a pénziigyi vallalkozas felszamolasat,

C) a pénziigyi vallalkozas nem felel meg a 3. § (2) bekezdésében foglaltaknak.

(2) A Magyar Nemzeti Bank a KHR kezelésére vonatkozo engedélyt a Hpt. 32. §-aban foglalt eseteken
kiviil akkor is visszavonhatja, ha

a) az informatikai rendszer biztonsagaval kapcsolatos szabalyozasi rendszer el6irasainak nem tesz
eleget,

b) a pénziigyi vallalkozas - az arra jogosult szerv hatarozataval megallapitott modon - stilyosan vagy
ismételten megsérti az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok eldirésait,

¢) a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas nem tesz eleget a Magyar Nemzeti Bank hatarozataban
foglalt, a jogszer(i mitkodés helyreallitasara vonatkozoé eléirasoknak.

(3) A KHR kezelésére vonatkoz6 engedély visszavonasaval egyidejlileg a Magyar Nemzeti Bank
koteles a KHR kezelésére egy masik pénziigyi vallalkozast kijelolni, €s az engedély visszavondsara
vonatkoz6 hatarozatban foglalt hataridé bekovetkezéséig feliigyeleti biztost kirendelni.

(4) Feliigyeleti biztos kirendelése esetén, a feliigyeleti biztosra a Hpt. és a Magyar Nemzeti Bankrol
sz016 torvény rendelkezéseit megfelelden kell alkalmazni.

(5) A (3) bekezdésben meghatarozott kijelolés esetén a Magyar Nemzeti Bank azt a pénziigyi
vallalkozast jelolheti ki a KHR kezeldjeként, amely kotelezettséget vallal arra, hogy a 3. § (2)
bekezdésének a)-d) pontjaiban foglalt feltételeknek szazhtisz napon beliil megfelel.

(6) Az a pénziigyi vallalkozas, amelynek a KHR kezelésére vonatkozo engedélyét a Magyar Nemzeti
Bank visszavonta, koteles az engedély visszavondsara vonatkozo hatarozatban foglalt hataridd
bekovetkezéséig kezelt referenciaadatokat az engedély visszavonasara vonatkozo hatdrozatban foglalt
idépontban atadni annak a pénziigyi vallalkozasnak, amelyet a Magyar Nemzeti Bank a KHR 1
kezel6jeként kijelol. Az a pénziigyi vallalkozas, amelynek a KHR kezelésére vonatkozo engedélyét a
Magyar Nemzeti Bank visszavonta, az engedély visszavonasara vonatkoz6 hatarozatban foglalt
hatarid6tol kezdddden referenciaadatot nem kezelhet.

(7) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas lizletszabalyzatanak elfogadasahoz a Magyar Nemzeti Bank
jovahagyasa sziikséges.

I1. A KHR-ben torténd adatkezelés szabalyai

5. A KHR részére torténo adatatadas és a KHR-ben torténod adatkezelés altalanos
szabalyai

5. § (1) A KHR olyan zart rendszer(i adatbazis, amelyben kizarélag az e torvényben meghatarozott
referenciaadatok kezelhetok.

(2) A referenciaadat-szolgaltatd a pénziigyi szolgaltatisra vonatkozd szerzédés, a befektetési hitel
nyUjtasara vonatkozo szerzodés, valamint az értékpapir-kdlcsonzésre vonatkozo szerzodés, tovabba a
jogszabalyban meghatarozott hallgatoi hitelszerzddés (a tovabbiakban egyiitt: az adatszolgaltatas targyat
képez6 szerzddés) megkdtését kdvetden irasban atadja a KHR részére

a) a természetes személynek a melléklet II. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pontjanak a)-d) és k) alpontja
szerinti referenciaadatait,

b) a vallalkozasoknak a melléklet II. fejezetének 2.1 pontja és 2.2 pontja a)-d) és I) alpontja szerinti
referenciaadatait.

(3) A referenciaadatok KHR-be torténé atadasat megelézéen a referenciaadat-szolgaltatd beszerzi a
természetes személy ligyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-
bol torténd, mas referenciaadat-szolgaltatd altali - a (7) bekezdés szerinti - atvételéhez. Ezt a
hozzajarulast a természetes személy tigyfél - az adatok KHR-ben t6rténé nyilvantartasanak id6tartama
alatt - barmikor megadhatja. Nem sziikséges az iigyfél hozzajarulasa a 11-13/A. § alapjan kezelt adatok
atvételéhez. Ha az ligyfél nem jarul hozza adatai KHR-bOI torténd atvételéhez, ugy a KHR a melléklet
II. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pont a)-d) alpontjai, valamint az 1.5 pontja szerinti adatokat tartalmazza.
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(3a) A természetes személy iigyfél (3) bekezdés szerinti irasbeli nyilatkozata vonatkozik a természetes
személy ligyfél valamennyi adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésére. Ha az ligyfél adatszolgaltatas
targyat képezd szerz6dései vonatkozasaban a (3) bekezdés szerinti irasbeli nyilatkozata tartalman a
késébbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja, ugy minden esetben a
természetes személy idoben legkésdbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyaddé minden
adatszolgaltatas targyat képezo szerzodésére.

(4) A KHR-t kezeldo pénziigyi vallalkozas felelés a referenciaadat-szolgaltatok altal atadott
referenciaadatok teljes kori és naprakész nyilvantartasdért, az adatbazis teljességéért és folyamatos
fenntartasaért.

(5) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a KHR-be torténd adattovabbitas céljabol kizardlag a
referenciaadat-szolgaltato altal atadott referenciaadatot veheti at, és a KHR-b6l kizarolag az altala kezelt
referenciaadatot adhatja 4t a referenciaadat-szolgéltatonak. Az adatkérési igényben megjelolt
nyilvantartott személyre vonatkozo6 referenciaadaton kiviill a KHR-bdl a referenciaadat-szolgaltato
részére egyéb adat nem adhato at. A KHR-bdl a Diakhitel Kozpont Zrt. részére - a 15. § (8) bekezdésében
foglaltakon kiviil - referenciaadat nem adhato at.

(6) A KHR adatkezelése automatizalt modon torténik. A referenciaadat-szolgaltatok altal megkiildott,
az azonos természetes személyekre vonatkozo referenciaadatok a KHR-ben a referenciaadat-szolgaltato
altali adatatvétel céljabol dsszekapcsolhatok.

(7) Az adatszolgéaltatas targyat képezo szerz6dés megkotését megeldzoen a referenciaadat-szolgaltato
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastdl atveszi:

a) természetes személy tigyfél esetében - ha a (3) bekezdés szerinti irasbeli nyilatkozatdban ahhoz
hozzajarult - a (2) bekezdés szerinti, a melléklet II. fejezetének 1.1 -1.4 és 1.6 pontjai szerinti
referenciaadatokat,

b) természetes személy ligyfél esetében - ha a (3) bekezdés szerinti irasbeli nyilatkozataban nem jarult
hozza adatai lekérdezéséhez - a melléklet I1. fejezetének 1.5 pontja szerinti, tovabba a 11-13/A. §-ban
foglaltak alapjan a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat [melléklet II. fejezet 1.1, 1.2 pont €)-g)
alpont, 1.3-1.4 pont, 1.6 pont],

c) vallalkozasok esetén a melléklet I1. fejezetének 2.1-2.4 pontjai szerinti referenciaadatokat.

(8) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas megkiilonboztetés-mentesen koteles biztositani a KHR-hez
torténd csatlakozas lehetdségét az Eurdpai Unid masik tagallamaban székhellyel rendelkez6 hitelez6 (a
tovabbiakban: mas tagallambeli hitelez0) szamara, ha az Magyarorszagon hataron atnyulo szolgaltatast
végez.

(9) Mas tagallambeli hitelezé részére kizardlag a hataron atnyulo tevékenysége vonatkozasaban, a
KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a KHR-ben kezelt adatot csak akkor tovabbithat, ha

a) ezt a mas tagallambeli hitelez6 a KHR-t kezelé pénzigyi vallalkozasnal a KHR-hez torténd
csatlakozasrol sz016 irasbeli nyilatkozattal kérelmezi,

b) a csatlakozasi nyilatkozatban kotelezettséget vallal arra, hogy a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozastol igényelt adatokat kizardlag az e torvényben meghatarozottaknak megfeleléen hasznalja
fel és

C) irasban nyilatkozik arr6l, hogy mind az tigyfél, mind a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas
tekintetében az e torvényben a referenciaadat-szolgaltatora meghatarozott szabalyoknak megfeleléen jar
el és teljesiti a tajékoztatasi, adatatadasi és egyéb kotelezettségeket.

(10) Mas tagallambeli hitelez6 KHR részére teljesitendd adatatadasi kotelezettsége a hataron atnytlo
szolgaltatast igénybevevo nyilvantartottnak a hataron atnyulo szolgaltatassal 6sszefiiggd, a mellékletben
meghatarozott adataira terjed ki.

6. § (1) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas nyilvantartja a referenciaadatot tovabbito
referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét és a kapcsolattartasra jogosult
személy nevét.

(2) Az egymas kozott torténd adatatadas tényérdl, idopontjarol és az atadott adatok korérdl mind a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak, mind a referenciaadat-szolgaltatonak nyilvantartast kell
vezetnie. E nyilvantartast a referenciaadatok nyilvantartasara vonatkozo, 8. §-ban meghatarozott
idépontig kell kezelni.

(3) Az e torvényben foglalt feltételek fennallasa esetén a referenciaadat-szolgaltaté - az tigyfélvédelmi
szabalyok figyelembevételével - 6t munkanapon beliil koteles az altala kezelt referenciaadatokat a KHR-
t kezelo pénziigyi vallalkozas részére irasban atadni. A hataridé szamitasanak kezdete
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a) az 5. § (2) bekezdésében meghatarozott szerzodések megkotésének idépontja,

b) a 11. § (1) bekezdésében és a 14. § és 14/B. §-ban meghatarozott idétartam letelte,

) a 12. § @) pontjaban meghatarozott esetben az okirati bizonyiték rendelkezésre allasanak idépontja,

d) a 12. § b) pontjaban és a 13. §-ban meghatarozott esetekben a jogerds birdsagi hatarozat tartalmarol
val6 tudomasszerzés idépontja,

e) a 14/A. §-ban meghatarozott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyulo
szerz6dés felmondasanak vagy felfiiggesztésének idopontja,

f) a 13/A. § (1) bekezdésében meghatarozott esetben az addssagrendezési eljaras kezdeményezése
benyujtasanak datuma.

(4) A referenciaadat-szolgaltato adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok modosulasa
esetén is fenndll. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgéltatd az adatot az arr6l val6 tudoméasszerzést
kovetd 6t munkanapon beliil irdsban dtadja a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozés részére.

(5) A referenciaadat-szolgaltato a targyhot kovet6 6t6dik munkanapig atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas részére a melléklet II. fejezet 1.2 pontjanak j) és k) alpontja, illetve 2.2 pontjanak k) és I)
alpontja szerinti adatot.

(6) Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodés hatalya alatt
el6torlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgaltato az elotorlesztést kovetd 6t munkanapon beliil atadja a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a melléklet I1. fejezet 1.2 pont i) alpontja, illetve 2.2 pont j)
alpontja szerinti adatot.

(7) A Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lo 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNB tv.) 4. §
(1), (3), (6), (7) és (9) bekezdésében meghatarozott feladatai ellatasa érdekében a Magyar Nemzeti Bank
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastol

a) vallalkozasokkal kapcsolatban - ide nem értve az egyéni vallalkozot - a melléklet II. fejezet 2.1
pont d) alpontjaban, valamint a 2.2 pontjaban meghatarozott adatokra vonatkozoan,

b) természetes személyekkel és egyéni vallalkozokkal kapcsolatban a melléklet II. fejezet 1.2. pont
b), €)-g), i) és j) alpontjaban meghatarozott adatokra, valamint a szerz6dés tipusara vonatkozoan,
feladatkore megjelolésével az egyedi adatokra vonatkozoan is kérhet adatszolgaltatast.

(8) Ha a Magyar Nemzeti Bank természetes személyekkel vagy egyéni vallalkozokkal kapcsolatos
egyedi adatszolgaltatast kér, a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatast csak ugy
teljesitheti, hogy ezt megelézden az adatoknak az érintett személlyel valé kapcsolata megallapitasat
véglegesen lehetetlenné teszi.

(9) A (7) és (8) bekezdés szerinti adatszolgaltatds soran kapott adatokat a Magyar Nemzeti Bank a
megjelolt feladatkorével Osszefiiggd elemzések, a feliigyeleti jogkdrében igényelt adatok ellendrzése,
tovabba a statisztikai célra igényelt adatok helyességének vizsgalata érdekében hasznalhatja fel, és ezt
kovetden csak egyedi azonositasra alkalmatlan formédban kezelheti. A KHR-bol atvett adatokkal
kapcsolatos titoktartasi kotelezettségre az MNB tv. 150. § (1) bekezdésében foglaltakat kell alkalmazni,
tovabba a Magyar Nemzeti Bank az atvett adatok elkiilonitett kezelése, tovabba fizikai és logikai
védelme érdekében koteles a belsd szabalyzataiban meghatarozott intézkedéseket megtenni.

7.8 (1) A 11. és 14. §-ban foglalt rendelkezések alkalmazasa soran a lejart €s meg nem fizetett tartozas
Osszegének és id6tartamanak szamitasat abban az esetben is folyamatosan kell végezni, ha az
adatszolgaltatas targyat képezd szerz0désbol eredd kovetelés egy masik referenciaadat-szolgaltato
részére atruhazasra kertil.

(2) A szerz6désbol eredd kovetelést atruhazo referenciaadat-szolgaltatd koteles a referenciaadat-
szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges valamennyi okiratot és informaciot atadni a kovetelést atvevod
referenciaadat-szolgaltato részére.

(3) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a részére atadott referenciaadatot ,,atruhazas referenciaadat-
szolgaltato részére” megjegyzéssel latja el, és feltiinteti az atvevo referenciaadat-szolgaltatd adatait, ha
a referenciaadat-szolgaltat6 az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6désbol ered6 kovetelést egy masik
referenciaadat-szolgaltato részére ruhdzta at.

8. § (1) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas - a (3)-(4) bekezdésben, valamint a 9. §-ban foglalt
kivétellel - a referenciaadatokat a (2) bekezdésben meghatarozott idéponttdl szamitott 6t évig kezeli. Az
Ot év letelte utan, illetve a 9. § szerinti tovabbi adatkezeléshez vald hozzajarulas visszavonasa esetén a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen €s vissza nem allithaté modon torli.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott hatarid6é szamitasanak kezdete:
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a) a 11. § szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a 11. § (1) bekezdés szerinti adatatadas
idépontjatdl szamitott 6tddik év vége,

b) a 14. § szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a 14. § szerinti adatatadas idépontjatol
szamitott 6todik év vége,

C) az adat atadasanak idopontja a 12. §, a 13. § és a 14/A. § szerinti esetben,

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a 14/B. § szerinti esetben,

e) a vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6dése megsziinésének idépontja,

f) a 13/A. § (1) bekezdés szerinti esetben az addssagrendezési eljaras megsziinésének datuma:

fa) a birésagon kiviili adossagrendezés sikertelensége Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére torténd
bejelentésének napja,

fb) a birdsagi adossagrendezési eljarast elutasitod birdsagi végzés jogerére emelkedésének napja,

fc) a birdsagon kiviili adossagrendezési megallapodas hatalya megsziinését megallapitd birosagi
hatarozat jogerére emelkedésének datuma,

fd) a birosagi adossagrendezési egyezség hatalya megsziinését megallapito birdsagi hatarozat esetén
az ezt megallapitod birésagi hatarozat jogerdre emelkedésének datuma,

fe) az ados (adostars) mentesitésérdl szo16 birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének datuma,

ff) az addst mentesitd hatarozatot hatalyon kiviil helyezd birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének
napja,

fg) az adossagrendezésnek az ados, adostars mentesiilése nélkiili megsziintetésér6l rendelkezd
birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének datuma,

fh) a birdsagon kiviili adossagrendezés sikeres lezarasanak a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére
torténd bejelentése napja.

(3) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a
referenciaadat-szolgaltatd nem allapithatd meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat
jogellenesen kertilt a KHR-be.

(4) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6désbdl eredd
késedelmes tartozas teljesitése esetén a késedelmes tartozas teljesitésétol szamitott egy év elteltével
haladéktalanul és vissza nem allithatd modon torli a 11. § (1) bekezdés szerinti referenciaadatot.

6. A természetes személyekre vonatkozo adatok kezelésének kiilonds szabalyai

9. § (1) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az 5. § (2) bekezdés a) pontja szerint kapott adatokat a
szerzOdéses jogviszony megsziinését kdvetben - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - egy munkanapon
beliil véglegesen ¢€s vissza nem allithaté modon torli.

(2) A referenciaadat-szolgaltatd az adatszolgaltatas targyat képezé szerzOdések megkotésével
egyidejiileg a szerzodést koto természetes személyt irasban tajékoztatja arrdl a lehetdségrol, hogy adatait
a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a nyilvantartott természetes személy kérésére a szerzddéses
jogviszony megsziinését kovetden is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerzodés
megkotésekor vagy a szerz6dés fennallasa soran - a referenciaadat-szolgaltatd Gtjan - irasban kérheti a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastol, hogy adatait a pénziigyi vallalkozas a szerzédéses jogviszony
megszinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez valo
hozzéjarulas a szerz6déses jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-szolgaltato tjan, azt kovetden a
KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal kdzvetleniil, irasban barmikor visszavonhato.

10. § Az adatszolgaltatas targyat képezO szerz6dés megkotését megel6zéen a referenciaadat-
szolgaltato a természetes személlyel - a megalapozott dontés érdekében - megismerteti a KHR-bol atvett
adatokat és az abbol a természetes személy hitelképességére vonatkozéan megallapithato
kovetkeztetéseit, valamint sziikség esetén figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel
kockazataira.

10/A. § A Csaladi Csdédvédelmi Szolgalat az adossagrendezési eljaras kezdeményezésekor a
természetes személy felhatalmazasa alapjan - az eljaras feltételeinek ellendérzése és az adatok ellenérzése
érdekében - atveszi a természetes személynek a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatait, ideértve a
melléklet I1. fejezet 1. pontjat, tovabba az adatot szolgaltato referenciaadat-szolgaltaté megnevezését, a
szerzOdések azonositoit, valamint e torvény 17-20. § szerint perelt, illetve zarolt adatokat is.

11. § (1) A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irdsban atadja
annak a természetes személynek a melléklet I1. fejezetének 1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatait, aki
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az adatszolgaltatas targyat képezo szerzddésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon nem tesz
eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasdnak Osszege meghaladja a késedelembe esés
idopontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghalado
késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil fennallt.

(2) Ugyanazon személy (1) bekezdés szerinti szerzédésszegését tobb jogviszony egyidejii fennallasa
esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

(3) Ertékpapir-kolcsonzésre vonatkozo szerzédés esetén a meg nem fizetett tartozast a Tpt. 169. §-
aban foglaltak megfeleld alkalmazasaval kell megallapitani.

12. § A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja annak
a természetes személynek a melléklet 1. fejezetének 1.1 és 1.3 pontja szerinti referenciaadatait, aki az
adatszolgaltatas targyat képezo szerz0dés megkdtésének kezdeményezése soran

a) valotlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithato, illetve

b) hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerds hatarozataban a 2013. janius 30-ig
hatalyban volt, a Biinteté Torvénykonyvrél szolo 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV.
torvény) 274-277. §-4ban vagy a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Btk.) 342., 343, 345. és 346. §-aban meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja meg.

13. §A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja annak
a természetes személynek a melléklet II. fejezetének 1.1 és 1.4 pontja szerinti referenciaadatait, akivel
szemben a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz haszndlata miatt a birdsag jogerds hatdrozataban a 2013.
junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvény 313/C. §-aban vagy a Btk. 374. § (5) bekezdésében és
393. §-aban meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja meg.

13/A. § (1) A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére irasban
atadja azoknak a természetes személynek a melléklet II. fejezetének 1.1 és 1.6 pontja szerinti
referenciaadatait, akik az ad6ssagrendezési eljarasba adosként, adostarsként vagy egyéb kotelezettként
bevonasra kertiltek.

(2) Az (1) bekezdés szerinti adatatadasrol a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas irasban értesitést kiild
azon referenciaadat-szolgaltatok részére, akik az érintett természetes személyhez tartozoan a KHR-ben
az adatszolgaltatas targyat képezo szerzddések alapjan fennallo koveteléssel rendelkeznek.

(3) A Csaladi Csodvédelmi Szolgéalat és az 5. § (2) bekezdés szerinti adatatadast elvégzo
referenciaadat-szolgaltatd a nyilvantartott személyr6l a szerzédés illetve az adossagrendezési eljaras
id6tartalma alatt értesitést kérhet a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastol a 11-13. § alapjan kezelt
adatokban bekovetkezett valtozasrol, a nyilvantartott személynek az 5. § (3) bekezdésben
meghatarozott, illetve a természetes személyek addssagrendezési eljardsanak kezdeményezésekor tett
nyilatkozata alapjan.

7. A vallalkozéasokra vonatkoz6 adatok kezelésének kiilonds szabalyai

14. § A referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja annak
a vallalkozasnak a melléklet II. fejezetének 2.1-2.2 pontja szerinti referenciaadatait, aki az
adatszolgaltatas targyat képezé szerzodésben vallalt fizetési kotelezettségének oly modon nem tesz
eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tébb mint harminc napon keresztiil fennallt.

14/A. § A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
vallalkozasnak a melléklet II. fejezetének 2.1 és 2.4 pontja szerinti referenciaadatait, amely készpénz-
helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzédésben vallalt kotelezettségét megszegte, és
emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzodését a referenciaadat-
szolgaltato felmondta vagy felfiiggesztette.

14/B. § (1) A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a
vallalkozasnak a melléklet 1. fejezetének 2.1 és 2.3 pontja szerinti referenciaadatait, amelynek fizetési
szamlajaval szemben - fedezethiany miatt - harminc napot meghalado iddszak alatt, megszakitas nélkiil
egymillié forintnal nagyobb 0sszegili sorba allitott kovetelést tartanak nyilvan.

(2) E § alkalmazasaban referenciaadat-szolgaltat6 a 2. § (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozottakon
tul a pénzforgalmi szolgaltatast [Hpt. 3. § (1) bekezdés d) pont] nytjtd pénzforgalmi intézmény vagy
hitelintézet.
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I11. Ugyfélvédelem és jogorvoslat

15. § (1) Az adatszolgaltatas targyat képezo szerzodés elokészitése soran a referenciaadat-szolgaltato
irdsban tajékoztatja a szerz6dés megkdtése iligyében eljard természetes személyt a KHR-re irdnyado
szabalyokrol, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt megilleté jogokrol, arrél, hogy a KHR
altal kezelt adatokat csak a torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arr6l, hogy adatai az 5. §
(2) bekezdése szerint atadasra keriilnek, valamint a 11-13/A. § szerint dtadasra kertiilhetnek.

(2) Az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasnak részét képezi a Magyar Nemzeti Bank altal a honlapjan
megjelentetett mintatajékoztato.

(3) A 11. § (1) bekezdés szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6zden a
referenciaadat-szolgaltato irasban tajékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a melléklet I1. fejezete
1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzodésben foglalt
kotelezettségének.

(4) A természetes személy a szerz6dés megkotésekor aldirasaval igazolja, hogy a részére az (1)
bekezdés alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

(5) A referenciaadat-szolgaltato a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az atadandé adatok
korének, valamint annak a megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatatadast kovetden a
referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az 1. §-ban meghatarozott célbol tovabbi
referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatja - a szerz6dés megkoOtését megel6zéen irasbeli
tajékoztatast koteles adni arrol, hogy a 14-14/B. §-ban meghatarozott esetben referenciaadataik
bekeriilnek a KHR-be.

(6) A referenciaadat-szolgaltatd a 6. § (5) bekezdés szerinti referenciaadatot kivéve, valamennyi e
torvény szerinti, a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére torténd adatatadasat koveto legfeljebb 6t
munkanapon beliil irdsban t4jékoztatja a nyilvantartott természetes személyt az adatatadas
megtorténtérol.

(7) Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgaltato adta at. A KHR-ben
nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél sz6l6 informaciot, hogy ki, mikor €s milyen jogcimen fért
hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiil megismerheti, ezért koltségtérités és
egyéb dij nem szamolhato6 fel.

(8) A referenciaadat-szolgaltato a (7) bekezdés szerinti tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6
pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon beliil tovabbitja, amely harom
napon belill a kért adatokat zart modon megkiildi a referenciaadat-szolgaltatonak. A referenciaadat-
szolgaltatd az adatokat a kézhezvételt kdvetden ugyancsak zart médon, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezonek.

(9) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a (6)-(7) bekezdés szerinti tajékoztatasi kotelezettségét - ha
a nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus adatkdzlés utjan is teljesitheti

(10) Az e torvény altal el6irt irasbeli tajékoztatasoknak a referenciaadat-szolgaltato a hitelintézetekrdl
és a pénziigyi vallalkozasokrdl szolo 2013. évi CCXXXVIL torvény 279. § (2) bekezdésének
megfeleléen azonositott elektronikus uton is eleget tehet utdlag igazolhatdé mddon. Az irasbeli
nyilatkozatokat a fogyasztdo - a Polgari Torvénykonyvrdél szolo 2013. évi V. torvény 6:7. § (3)
bekezdésének megfelelden - azonositott elektronikus Gton is megteheti. A (4) bekezdés vonatkozasaban
a fogyasztdo a szerzO6dés azonositott elektronikus uton torténd megkiildésekor elektronikus modon
igazolja, hogy a részére az (1) bekezdés alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette. Ebben az esetben
a fogyaszto kiilon aldirasara igazolasként nincs sziikség.

16. § (1) A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas altal torténd kezelése
ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

(2) A nyilvantartott személy az (1) bekezdésben foglalt kifogast

a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6é pénziigyi vallalkozdsnak atado referenciaadat-
szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozashoz
irasban nyujthatja be.

(3) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartott személy egyidejii értesitése
mellett - annak kézhezvételét koveté két munkanapon beliil koteles ahhoz a referenciaadat-
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szolgéltatobhoz megkiildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozasnak 4tadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdéd nélkiil megsziint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerzodésbol eredé kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-
szolgaltato részére nem kertilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

(4) A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast
annak kézhezvételét kovetd Ot munkanapon belill kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a
nyilvantartott személyt irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésobb a vizsgalat lezardsat kdvetd két munkanapon beliil tdjékoztatni.

(5) Ha a referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb ot
munkanapon belil koételes a helyesbitett vagy térlendd referenciaadatot - a nyilvantartott személy
egyideji értesitése mellett - a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast két
munkanapon beliil koteles atvezetni.

(6) A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadatszolgaltato
jogutéd nélkill megsziint és az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd kovetelés
atruhazasara masik referenciaadat-szolgéltat6 részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltato
személye nem allapithato meg.

(7) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb
két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a
nyilvantartott személyr6l a helyesbitést vagy torlést megel6zden referenciaadatot tovabbitott.

17. § (1) A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetdleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabol a referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 16. § (4) bekezdésében meghatarozott tajékoztatd
kézhezvételét kovetd harminc napon belill a nyilvantartott személy lakohelye szerint illetékes
jarasbirosaghoz kell benyujtani vagy ajanlott killdeményként postara adni. E hatarid6 elmulasztasa miatt
igazolasnak van helye.

(2) A nyilvantartott személyt az (1) bekezdés szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az e torvényben meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez
esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hatarido leteltétol kell szamitani.

(3) Az (1)-(2) bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartisrol sz6l6 1952. évi III. toérvény (a
tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az e torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

(4) A birosdg a keresetlevelet a Pp. 124. § (1) bekezdésében meghatarozottak tekintetében
haladéktalanul, de legkésobb a birésaghoz érkezéstdl szamitott harom munkanapon beliil megvizsgalja
¢s - amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas - intézkedik a targyalasi hatarnap
kittizésérol. A targyalast ugy kell kitlizni, hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése
a targyalas napjat legalabb harom nappal megel6zze. Az elso targyalast legkés6bb a keresetlevélnek a
birdsaghoz érkezésétdl szamitott nyolcadik munkanapra kell kitlizni. Ha a keresetlevél csak a birésag
intézkedése alapjan valik alkalmassa a targyalas kitlizésére [Pp. 124. §], a targyalas kitlizésére elGirt
hataridd kezdd iddpontjat ett6l az idSponttdl kell szamitani. A targyalds elhalasztdsa esetén a
folytatdlagos targyalast nyolc munkanapon beliil kell megtartani.

18. § (1) A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a per meginditasara vonatkozd adatot az eljaras
jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyiitt kiteles nyilvantartani.

(2) A Dbir6sadg végzésével mar a targyalds elOkészitése soran ideiglenes intézkedésként két
munkanapon beliil elrendeli a referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan a
kereseti kérelem megalapozottsaga valoszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil
elézetesen végrehajthato.

(3) Ha a birésag a referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkozd hatarozat
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil a referenciaadatokat zarolni
kell. A referenciaadatok zarolasa esetén azok - a Csalddi Csddvédelmi Szolgalat kivételével - a
referenciaadat-szolgaltaté részére nem tovabbithatok, azokat csak a birdsagi eljaras lefolytatasa céljabol
kezelheti a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas.

(4) A perben a keresetet mas keresettel 6sszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem lehet,
tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

(5) A perben az eljaras sziinetelésének csak a Pp. 137. § (1) bekezdésének c) és d) pontja esetében
van helye.
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19. § (1) A referenciaadat-szolgaltatot, illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli annak
bizonyitasa, hogy a referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd kezelésének e torvényben
meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitas elmaradasa vagy eredménytelensége a
referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

(2) Az itélet jogerdre emelkedéséig a referenciaadatot a 18. § (3) bekezdése szerint kell kezelni, ha az
els6foku itélet a referenciaadat torlését rendelte el.

(3) A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését
a birosag erre vonatkozo6 jogerds hatdrozatanak kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésdbb
két munkanapon beliil végre kell hajtani.

(4) A birésag a referenciaadat modositasara vagy torlésére vonatkozd jogerds hatarozatat a Magyar
Nemzeti Banknak is megkiildi.

20. § A 18-20. §-ban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is megfelelden iranyadok.

1V. Zadro rendelkezések
8. Hatalybalépes
21. § E torvény a kihirdetését kdvetd 15. napon 1ép hatalyba.

9. Atmeneti rendelkezések

22. § (1) Az e torvény hatalyba 1épésétol szamitott kilencven napon beliil a referenciaadat-szolgaltatd
irasban tajékoztatja a természetes személy tigyfeleit az altala vezetett szerzodések tartalmarol [melléklet
Il. fejezet 1.2 pont a)-d) és i)-j) alpont], az adatatadasi kotelezettségér6l, a KHR-re iranyado
szabalyokrdl, a nyilvantartas céljarol, az iigyfelet megilletd jogokrol, valamint arrél is, hogy a KHR altal
kezelt adatokat csak a torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni.

(2) A referenciaadat-szolgaltatd az e térvény hatalybalépésétol szamitott szaznyolcvan napon beliil
atadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére a fennalld szerzodéseinek természetes személy
tigyfeleire vonatkozo, a melléklet II. fejezet 1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatokat. A KHR-t kezel6
pénziigyi vallalkozas az e bekezdés alapjan kapott adatokat a 9. §-ban meghatarozott idopontig kezeli.

(3) A (2) bekezdés nem érinti a referenciaadat szolgaltatok azon kotelezettségét, hogy a 11-14/B. §
szerinti referenciaadatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére a torvény hatalybalépésétol
atadja.

(4) A természetes személy az (1) bekezdésben meghatarozott tijékoztaté kézhezvételétdl szamitott
tizenot napon beliil kérheti adatainak pontositasat.

(5) A referenciaadatok (2) bekezdés szerinti KHR-be torténd atadasukat kdvetden csak akkor adhatok
at a KHR-bol mas referenciaadat-szolgaltatonak, ha a KHR-bdl adatot kérd referenciaadat-szolgaltato
beszerzi az tigyfél 5. § (3) bekezdés szerinti hozzajaruld nyilatkozatat. Ha az tigyfél nem jarul hozza
adatai KHR-bél torténd atvételéhez, tigy a nyilatkozattal kapcsolatban a KHR a melléklet II. fejezetének
1.5 pontja szerinti adatokat tartalmazza, mely adat a referenciaadat-szolgaltato részére kiadhato.

(6) Az e torvény hatalybalépésekor a Hpt. szerinti Kézponti Hitelinformacids Rendszerben kezelt, az
e torvény alapjan a KHR-ben nyilvantartand6 adatokat a KHR-ben kell kezelni.

23. § (1) E torvény nem érinti a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas KHR miikddtetésére iranyulo
engedélyének érvényességét.

(2) Az e torvény hatalybalépése elott jelzaloghitel ny0jtasara jogosult biztosito, a
zalogkdlesonnyujtassal foglalkozo kozraktar, legkésébb e tdrvény hatalybalépésétdl szamitott
szaznyolcvan napon beliil kdteles a tevékenységét engedélyezd hatosag részére benyujtani a KHR-hez
torténd csatlakozasrol szolo nyilatkozatot.

(3) A jelzaloghitel ny(jtasara jogosult biztositd és a zalogkolesonzéssel foglalkozo kozraktar esetében
a 22. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott hataridé a KHR-hez torténd csatlakozas napjatol
szamitando.

(4) A (2) bekezdés hatalya ala tartozd biztositora, kozraktarra a 11-12. és 14-14/B. §-ban
meghatarozott adatatadasi kotelezettség csak az e torvény hatalybalépését kovetden bekovetkezett
esetekre alkalmazando.
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10. Atmeneti rendelkezések

24, § Az otthonvédelmi intézkedésekkel kapcsolatos egyes torvények modositasarol szold 2011. évi
CXLVIL toérvény (a tovabbiakban: Médtv.) hatalybalépését megel6zden a Khrtv. alapjan atadott és
nyilvantartott, de a Modtv.-vel megallapitott rendelkezések alapjan atadasra nem keriild
referenciaadatokat a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a Modtv. hatalybalépését kovetd két
munkanapon beliil visszaallithatatlanul torli.

Melléklet a 2011. evi CXXII. torvényhez

1. Az azonosito adatok

1. Természetes személy személyazonositd és lakcim adatai: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési
hely, id6, allampolgarsag, lakcim, postacim, személyi igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a
személyazonossag igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo
1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama.

2. A referenciaadat-szolgaltatot azonosito adatok: név, roviditett név, székhely, telephely és fidktelep
cime, adoszam, a képviseletre jogosultak neve és beosztasa.

11. A kozponti hitelinformdcios rendszerben az iigyfelekrol nyilvantarthato
adatok

1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthatd adatok:

1.1. Azonosito adatok:

a) név,

b) sziiletési név,

C) sziiletési id6, hely,

d) anyja sziiletési neve,

e) személyi igazolvany (ltlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI. torvény szerint alkalmas
igazolvany szama,

f) lakcim,

0) levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

1.2. Az adatszolgaltatas targyat képezo szerz6dés adatai:

a) a szerzOdés tipusa és azonositoja (szama),

b) a szerzodés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) tigyféli mindség (adds, adostars),

d) a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e)a 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja,

f) a 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas 0sszege,

0) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idépontja,

h) a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,

i) eldtorlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett Osszeg és a fennallo toketartozas osszege, pénzneme,

j) fennallo toketartozas dsszege €s pénzneme,

k) a szerzodéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

1.3. Az adatszolgaltatas targyat képezo szerz6dés adatai:

a) az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,

b) okirati bizonyitékok,

C) jogerds birdsagi hatarozat szama, az eljard birdsag megnevezése, a hatarozat rendelkez6 részének
tartalma.

1.4. A készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok:

a) a készpénz-helyettesito fizetési eszkoz tipusa €s azonositdja (szama),
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b) a letiltas id6pontja,

c) a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek idépontja, szama,
0sszege,

d) a jogosulatlan felhasznalasok szama,

e) az okozott kar Gsszege,

f) a birésagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja,

g) perre utalé megjegyzés.

1.5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:

a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),

b) a referenciaadat-szolgaltat azonosito adatai,

C) az ligyfél azonosité adatai,

d) a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés.

1.6. az adossagrendezési eljarast kezdeményezO adods, addstarsa, tovabbd az addssagrendezési
eljarasban az ados mellett résztvevd egyéb kotelezettre vonatkozoan:

1.6.1. Az addssagrendezési eljarasnak az adossagrendezési nyilvantartés szerinti ligyazonositd szama,

1.6.2. Az addssagrendezési eljaras adatai:

a) az adossagrendezési eljaras kezdeményezése benyujtasanak datuma,

b) az adossagrendezési eljaras tipusa (birésagon kiviili vagy birdsagi adossagrendezés)

C) az addssagrendezési eljaras kezd6 datuma:

ca) a birdsagon kiviili adossagrendezés kezdeményezésérdl a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat altal
kozzétett hirdetmény datuma, vagy

cb) a birosagi adossagrendezést elrendeld birosagi hatarozat jogerére emelkedésének napja,

d) az adossagrendezésben érintett fohitelez6 adoszama, megnevezése,

e) az adossagrendezési eljarasban az adossagrendezés targyaban térténé megegyezés:

ea) a birosagon kiviili adossagrendezési megallapodas 1étrejottének datuma, vagy

eb) a birosagi adossagrendezési egyezséget jovahagyo birosagi végzés jogerére emelkedésének napja,

f) az adossagrendezési eljaras megsziinésének napja:

fa) a birésagon kiviili adossagrendezés sikertelenségének a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat részére
torténd bejelentése napja, vagy

fb) a birdsagi adossagrendezési eljarast elutasito birdsagi végzés jogerdre emelkedésének napja,

fc) a birdsagon kiviili adossagrendezési megallapodas hatalya megsziinését megallapitd birosagi
hatarozat jogerére emelkedésének napja

fd) a birésagi adossagrendezési egyezség hatalya megsziinésének birdsagi megallapitasa esetén az ezt
megallapité birosagi hatarozat jogerére emelkedésének napja,

fe) az ados (adostars) mentesitésérdl szo16 birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének napja,

ff) az adost mentesit6 hatarozatot hatalyon kiviil helyez6 birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének
napja,

fg) az adossagrendezésnek az ados, adostars mentesiilése nélkiili megsziintetésér6l rendelkezd
birdsagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja,

fh) a birdsagon kiviili adossagrendezés sikeres lezarasanak a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére
torténd bejelentése napja

g) az adossagrendezési eljaras szakaszai: ,Kezdeményezés benyujtasa”, ,Kezdeményezett”,
»Megegyezett”, ,,Lezart”

1.6.3. Az ligyfél érintettsége (ados, adostars, az addssagrendezési eljarasban részt vevo egyéb
kotelezett).

2. Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthato adatok:

2.1. azonosit6 adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

C) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

d) ad6szam.

2.2. Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzodés adatai:

a) a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) a szerz6dés megsziinésének modja,
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d) a szerz6dés Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a 14. §-ban meghatarozott feltételek bekovetkezésének iddpontja,

f) a 14. §-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas
0sszege,

g) a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének iddpontja és Gsszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modja,

i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utaldo megjegyzés,

j) elotorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett Osszeg és a fennalld toketartozas Osszege, valamint
pénzneme,

k) fennalld toketartozas Gsszege és pénzneme,

1) a szerzédéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

2.3. Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket
tartottak nyilvan:

a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozo szerz6dés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kovetelések dsszege és devizaneme,

c) a kovetelések sorba allitasanak kezd6 és megsziinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

2.4. A készpénz-helyettesito fizetési eszkdz elfogadasara iranyul6 szerz6désre vonatkozd adatok:

a) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének, felfiiggesztésének idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.
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